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Mae Ymddiriedolaeth GIG Prifysgol Felindre yn
gyfrifol am ddarparu ystod eang o wasanaethau
arbenigol GIG Cymru, gan gynnwys Gwasanaeth
Canser Felindre a Gwasanaeth Gwaed Cymru,
ac rydym yn lletya Technoleg lechyd Cymru a
Phartneriaeth Cydwasanaethau GIG Cymru.

Gofalgar Parchus Atebol
Rydym bob amser Rydym yn ceisio deall Rydym bob
yn garedig, yn safbwyntiau pobl eraill. amser yn
gefnogol, yn hawdd Rydym bob amser yn cymryd
mynd atynt ac yn agored ac yn dryloyw. cyfrifoldeb
dangos tosturi at personol

bawb. am yr hyn a

Mae Gwasanaeth Canser Felindre yn wasanaeth triniaeth, addysgu, ymchwil a datblygu
arbenigol ar gyfer gwasanaethau oncoleg trydyddol anfeddygol i gleifion o bob cwr o Dde-
ddwyrain Cymru a thu hwnt.

Mae Gwasanaeth Gwaed Cymru yn darparu gwasanaethau cenedlaethol hanfodol ac
arbenigol iawn gan gynnwys casglu a chynhyrchu gwaed a chydrannau gwaed, gwasanaethau
diagnostig arbenigol a sgrinio cynenedigol, yn ogystal 4 chefnogi gwasanaethau trawsblannu
ar gyfer organau solet a chelloedd bonyn ar draws Cymru ac yn rhyngwladol.

Mae Technoleg lechyd Cymru yn asesu technolegau iechyd a gofal nad ydynt yn
feddyginiaethau ac yn cynhyrchu canllawiau cenedlaethol ar eu defnydd yng Nghymru.

Mae Partneriaeth Cydwasanaethau GIG Cymru yn darparu ystod eang o wasanaethau
proffesiynol, technegol a gweinyddol i GIG Cymru.
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Beth yw Ansawdd!?

Cafodd Deddf lechyd a Gofal Cymdeithasol (Ansawdd ac Ymgysylltu) (Cymru) 2020 ei
rhoi ar waith o laf Ebrill 2023. Mae'r gyfraith hon yn cynnwys y Ddyletswydd Ansawdd
ac yn diffinio ansawdd fel a ganlyn:

‘Diwallu anghenion y
boblogaeth rydym yn ei
gwasanaeth mewn modd
parhaus, dibynadwy a
chynaliadwy’

Dull yr Ymddiriedolaeth

Mae gan yr Ymddiriedolaeth rwydwaith i bob tim
gyfathrebu, sy'n cynnwys yn bennaf staff o bob cwr o'r
Ymddiriedolaeth. Roedd y rhain yn cynnwys ein Hybiau
Ansawdd Adrannol, Grwp Ansawdd a Diogelwch
Integredig, Ansawdd, Diogelwch a Pherfformiad a'r
Bwrdd Rheoli Gweithredol sy’n rhoi sicrwydd i Fwrdd
yr Ymddiriedolaeth a phoblogaeth Cymru ynghylch
ymrwymiad yr Ymddiriedolaeth i'r Ddyletswydd

=—— £\
A4

Cefnogir seilwaith yr Ymddiriedolaeth gan
amrywiaeth o offer a systemau digidol i
gynorthwyo gyda monitro, cydweithio ac adrodd
ar y gwasanaethau y mae'r Ymddiriedolaeth yn eu
cyflenwi ar draws Cymru.
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Gyda'r seilwaith hwn, gellir rhannu gwybodaeth o
safon yn effeithiol ac yn amserol. Gall hyn hefyd
helpu i nodi arferion gorau, risgiau, meysydd i'w
gwella neu at ddibenion adrodd yn unig.
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I. Cyflwyniad

Mae adroddiad ansawdd a diogelwch integredig blynyddol yr Ymddiriedolaeth yn
darparu dadansoddiad o ganlyniadau allweddol, gweithgaredd, dysgu a gwella yn
ystod y flwyddyn ddiwethaf a, lle bo modd, yn darparu themau, tueddiadau a data
cymharol. Mae'r adroddiad yn rhoi sicrwydd mewn perthynas a gofynion
deddfwriaethol allweddol gan gynnwys Rheoliadau Gweithio i Wella (201 1) a
Deddf lechyd a Gofal Cymdeithasol (Ansawdd ac Ymgysylltu) (Cymru) (2020), ac
yn cynnal ffocws cryf ar ddysgu a gwella, er mwyn sicrhau parhad darpariaeth
Gofal Diogel, Amserol, Effeithiol, Effeithlon, Cyfartal ac un sy’n Canolbwyntio ar

y Person.

Trosolwg o Ddangosyddion Ansawdd a Diogelwch

Cwynion Ffurfiol

Cydymffurfiaeth

Cwynion Datrysiad

5

Gweithio i Wella Gweithio i Wella Cynnar
2024/25 2023/24 2024/25 2023/24 2024/25 2023/24
Cwynion Ymch Achosion
wedi'u wiliadau Ombwdsmon
2024/25 2023/24 2024/25 2023/24 2024/25 2023/24
. . Digwyddiadau Y Digwyddiadau
Digwyddi Ddyletswydd Adroddadwy
2 O 5 9 Gonestrwydd Cenedlaethol
2024/25 2023/24 8 4
Gwne Canmoliaeth Boddhad Gwasanaeth
ud lawn Ysgrifenedig ar Datix Gwaed Cymru

Annaine AnnnIna

2024/25 2023/24 2024/25 2023/24 2024/25 2023/24
Boddhad Gwasanaeth Canser Digwyddiad Ar Dyletswydd i
Felindre Agor Dros 30 Adrodd
Diwrnod Diogelu
2024/25 2023/24 I 6

Annaine AnnnIna
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Mae triongli data yn yr adroddiad blynyddol hwn wedi nodi thema o bryderon a
digwyddiadau parhaus sy'n ymwneud a chyfathrebu 3 Gwasanaeth Canser
Felindre. Mae'r pryderon hyn yn parhau i gael effaith ar foddhad a hyder Cleifion
yn ein gwasanaeth. Er nad yw'r digwyddiadau'n cael eu priodoli i niwed, maent yn
achosi effaith sylweddol ar daith canser y claf.

Mae sgoriau boddhad cyffredinol ar gyfer Gwasanaeth Gwaed Cymru a
Gwasanaeth Canser Felindre yn parhau i fod yn gadarnhaol.

Mae cydymffurfiaeth ag amserlenni Gweithio i Wella ar gyfer ymateb i gwynion
wedi gostwng ers y llynedd i 75%. Mae hyn yn dal i fod o fewn targed
cenedlaethol Gweithio i Wella (PTR) o 75%. Mae hyn wedi bod oherwydd
problemau capasiti o fewn tim Pryderon Gwasanaeth Canser Felindre a
chymhlethdod y pryderon.

Fe wnaeth deg digwyddiad yn yr Ymddiriedolaeth sbarduno Y Ddyletswydd
Gonestrwydd. Roedd dau ddigwyddiad yn bodloni'r meini prawf ar gyfer
digwyddiadau Adroddadwy Cenedlaethol ar draws yr Ymddiriedolaeth.

Mae'r Ymddiriedolaeth yn parhau i gydymffurfio a chyfrifoldebau diogelu
deddfwriaethol ac adrodd.

Mae cyfraddau Heintiau sy'n Gysylltiedig ag Ysbytai yn parhau i fod yn isel.

Mae gwaith wedi'i wneud i archwilio cyfleoedd pellach i gasglu adborth gan
gleifion a rhoddwyr ar gyfer dysgu a gwella. Mae gweithgor Profiad Cleifion a
Rhoddwyr ar draws yr Ymddiriedolaeth wedi datblygu cynllun gwella gyda
staff ar draws Gwasanaeth Gwaed Cymru (GGC) a Gwasanaeth Canser
Felindre (GCF).
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2. Cwynion
2.1 Cwynion - Dadansoddiad
Trosolwg o’r

Ymddiriedolaeth

Fel y dangosir yng ngraff |, mae'r Ymddiriedolaeth wedi gweld gostyngiad
yn nifer y cwynion a reolir drwy Gweithio i Wella (ffurfiol) o'i gymharu a'r
llynedd a'r flwyddyn flaenorol.

Mae'r nifer a reolir drwy Ddatrysiad Cynnar hefyd wedi gostwng, gall hyn
ddangos bod yr Ymddiriedolaeth wedi cael llai o gwynion yn gyffredinol ac
wedi bod yn liwyddiannus wrth reoli cwynion heb i'r gwyn ddod yn

ffurfiol.
Cwynion a Dderbyniwyd yn 6l Is-deip yr Ymddiriedolaeth
160 147
.
140
120 ,0.7/ \25
100
80 sg
60 44 44
40
8 P 7
0
2022/2023 2023/2024 2024/2025
Rheoli drwy PTR @ Datrysiad Ailagorwy

Er bod cydymffurfiaeth wedi lleihau ers y llynedd. Mae'r Ymddiriedolaeth yn dal i
fod o fewn y targed PTR cenedlaethol, sef 75%. Mae 2 gWyn yn parhau ar agor;
mae un yn dal i fod o fewn amserlenni PTR. Mae cymhlethdod y cwynion a
dderbyniwyd wedi cynyddu.

Cyfanswm y cwynion a godwyd % Cydymffurfiaeth a
thargedau datrys 30
diwrnod
2022 /2023 159 86.4%
2023 /2024 209 93%
2024 /2025 153 75%
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2.2 Cwynion - Ombwdsmon

2.3

Mae Ombwdsmon Gwasanaethau Cyhoeddus Cymru yn ymchwilio i gwynion am
driniaethau annheg gan Wasanaethau Cyhoeddus Cymru ac yn gweithio i wella safonau.
Gall yr Ombwdsmon ystyried cwynion a wneir iddi o fewn blwyddyn i'r materion y
cwynwyd amdanynt neu o fewn

blwyddyn i chi ddod yn ymwybodol. Mae pob llythyr a gohebiaeth cwynion yr
Ymddiriedolaeth yn hysbysu'r cyhoedd sut i gysylltu a'r Ombwdsmon os ydynt yn anfodlon
a'n dull o drin cwynion.

Dadansoddiad

Nid oedd unrhyw achosion
Ombwdsmon Gwasanaethau
Cyhoeddus ar agor yn ystod y flwyddyn
24/25. Mae hyn yn rhoi sicrwydd
cadarnhaol ynghylch ein rheolaeth o
bryderon ac ymatebion cynhwysfawr a
ddarperir i'n defnyddwyr gwasanaethau
neu eu teuluoedd.

Cwynion - Gwasanaeth Canser Felindre

Bu gostyngiad cyffredinol yn nifer y cwynion a dderbyniwyd yn ystod y flwyddyn ddiwethaf

o'i gymharu a 2023/2024. Roedd y rheswm mwyaf cyffredin dros gwynion yn gysylltiedig

a

cyfathrebu apwyntiadau ac anhawster cysylltu ag adrannau. Cynhaliodd yr Ymddiriedolaeth
Adolygiad Pwynt Trafferthion i'r pryderon hyn ac mae gwaith ar y gweill i fynd i'r afael a'r
problemau.

Derbyniwyd cyfanswm o 95 o gwynion (0.04% o gleifion a fynychodd apwyntiadau)

Roedd 7 cwyn yn gwynion a ailagorwyd lle nad oedd yr achwynwyr yn fodlon ar eu hymateb
terfynol. Cynigiwyd cyfarfodydd wyneb yn wyneb ac adolygwyd pryderon. Mae pob llythyr
templed wedi cael ei adolygu a'i ddiwygio i wella ansawdd y cynnwys a'r cynllun gan sicrhau
eu bod yn bodloni gofynion hygyrchedd.

Nododd 2 bryder dorri’r Dyletswydd Gofal a arweiniodd at niwed posibl.
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Gwasanaeth Canser Felindre — Cwynion a dderbyniwyd yn 6l
math 2022-2025

58 58
54
37 37
36
5 7
2022/2023 2023/2024 2024/2025

Rheoli drwy PTR .Datrysiad Ailagorwy
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Cyfanswm y Cwynion Nifer a reolwyd fel Nifer a reolwyd o dan Nifer a
a Godwyd Datrysiad Cynnar Gweithio i Wella ailagorwyd
Dadansoddiad

Fel y dangosir yng ngraff 4, mae problemau cyfathrebu yn parhau i fod yn brif
thema cwynion y Gwasanaeth Canser yn 2024/2025, yn benodol o ran
apwyntiadau cleifion allanol ac apwyntiadau SACT.

Codwyd pryderon ynghylch gwybodaeth a roddir mewn ymgynghoriadau
ynghylch cynlluniau triniaeth a nodwyd prognosis hefyd fel thema cyfathrebu, yn
ogystal & chleifion yn pryderu nad ydynt wedi gweld eu hymgynghorydd
enwebedig ers eu hapwyntiad cyntaf.

Cwynion a dderbyniwyd fesul pwnc ar draws yr ymddiriedolaeth rhwng 2022-2025
250

Test and Investigation Results
m Skin Damage
m Referral

Record Keeping 200 _
m Personal Property/Finance
m Patient Care E—
m Other

Nutrition/Hydration Issues 150

Medication

Infection Control

Equipment

Equality 100
m Environment/Facilities

i

m Discharge Issues
m Consent
u Confidentiality 50
L

m Complaints Handling
Communication Issues (including Language)
m Clinical Treatment/Assessment

m Cleanliness 0 -

2022/2023 2023/2024 2024/2025

Dysgu a gwelliannau a nodwyd o gwynion Gwasanaeth Canser Felindre

* Cynhaliwyd adolygiad o brosesau o amgylch rheoli teleffoni yn nhim ysgrifenyddion
meddygol, a phwysleisiwyd pwysigrwydd sicrhau proffesiynoldeb bob amser wrth
siarad a chleifion neu deuluoedd.
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= Mae dwy ystafell clinig cleifion allanol newydd wedi dod ar gael, ac mae templedi'r
clinigau wedi'u hadolygu i sicrhau bod amser a gofod y clinig yn cael eu hoptimeiddio,
gyda'r nod o leihau amseroedd aros y clinigau.

e Darparwyd adborth i ymgynghorwyr ynghylch pwysigrwydd Cynllunio Gofal
Ymlaen Llaw a Peidiwch 4 Dechrau Adfywio Cardiopwlmonaidd ar y cyfle cyntaf
posibl, ac mae gwybodaeth i gefnogi cydweithwyr meddygol ynghylch trafodaeth ar
gael ar y fewnrwyd.

* Mae'r prosesau sy'n ymwneud a chyfleu gwybodaeth am apwyntiadau i sicrhau bod y
claf yn cael ei hysbysu mewn modd amserol wedi'u pwysleisio eto i'r staff.

= Atgyfnerthu'r cyfle i drafod adroddiadau sgan annisgwyl gyda radiolegydd cyn trafod
gyda'r claf.

= Mae nifer o welliannau wedi'u gwneud i ofal llinell PICC yn y Gwasanaeth Canser.

* Mae cydweithio agosach ac atgyfeiriadau/trafodaethau cynharach gydag Arweinydd
Diogelu'r Ymddiriedolaeth wedi'u cyflawni, gan arwain at gydweithio cryfach.

* Thema a nodwyd o amgylch disgwyliad cleifion o weld ymgynghorydd bob tro yn y clinig.
Cyfathrebu gwell i'w rannu a chleifion ynghylch rol y tim amlddisgyblaethol yn enwedig
mewn clinigau cleifion allanol — gweithio gyda'r tim ymgysylltu & chleifion a'r tim cyfathrebu i
ddefnyddio'r sgriniau a chynnwys gwybodaeth am MDT yn llythyrau clinig cyntaf cleifion.

2.3 Cwynion - Dysgu a chanlyniadau
Gwasanaeth Gwaed Cymru
Mae meysydd dysgu a gwella pellach yn dilyn pryderon wedi arwain at:

Tim Casgliadau yn gweithio ar y cyd a'r Adran Gynllunio i edrych ar leoliadau eraill ar draws
y Gwasanaeth, yn enwedig yng Ngogledd Cymru.

Atgoffwyd staff o bwysigrwydd gwisgo bathodyn enw bob amser a chydymffurfio a
Gwerthoedd ac Ymddygiadau’r Ymddiriedolaeth.

Rheolwyr Gweithredol yn sicrhau, lle bo dechrau sesiwn rhoi organau yn cael ei ohirio, y
cysylltir & rhoddwyr a drefnir yn hwyrach yn y dydd, lle bod modd, i aildrefnu eu
hapwyntiadau er mwyn lleihau anghyfleustra i roddwyr.

Mae Rhaglen Dyfodol Gwasanaeth Gwaed Cymru yn canolbwyntio ar edrych ar sut y gall
Gwasanaeth Gwaed Cymru weithredu datblygiadau technolegol newydd i helpu i roi'r profiad
gorau posibl i'n Rhoddwyr.

Mae’r Pennaeth Dros Dro Nyrsio wedi cynnal adolygiad rhyngwladol o'r polisiau ar
gyfer derbyn plant mewn clinigau rhoi organau. Mae SBAR yn amlinellu'r cynnig i
ddiweddaru'r canllawiau presennol wedi'i ddatblygu. Cymerwyd y cam gweithredu
hwn yn dilyn meysydd o bryder a godwyd gan staff a rhoddwyr.

Rheolwyr Gweithredol yn atgoffa staff o bwysigrwydd :
* Ymddygiad Proffesiynol

* Bod yn agored ac yn onest gyda chyfathrebu effeithiol
a'n rhoddwyr ar yr adeg y mae gwallau’n digwydd.
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Gwasanaeth Gwaed Cymru — Cwynion a dderbyniwyd
rhwng 2022-2025
70
47
5 5 3
3
0
2022/2023 2023/2024 2024/2025
Rheoli drwy PTR .Datrysiad Ailagorwy

Dadansoddiad

Codwyd 47 o bryderon (0.05% o roddwyr), a rheolwyd pob un trwy
ddatrysiad cynnar. Codwyd 3 phryder ffurfiol; caewyd pob un o fewn yr
amserlen ofynnol. Ni ailagorwyd unrhyw gwynion.

Roedd y prif themau a'r cyfleoedd ar gyfer gwella yn ymwneud ag agwedd ac ymddygiad,
cyfathrebu, apwyntiadau, asesiad clinigol a thriniaeth/gweithdrefn yn bennaf o fewn timau
casglu rhoddwyr.

Mae'r pryderon hyn yn parhau i gael eu lledaenu ar draws amrywiaeth o dimau a lleoliadau.

Wedi'i reoli drwy PTR Datrysiad Cynnar Ailagorwyd
2022 /2023 5 70 3
2023 /2024 2 63 2
2024 /2025 3 2 0
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3. Gwasanaeth Canser Felindre — Profiad y Claf

Defnyddir dau arolwg cenedlaethol, 'Eich Profiad o Felindre', sy'n cynnwys 24
cwestiwn, a 'Ffrindiau a Theulu Canolfan Ganser Felindre (CGF)', sy'n cynnwys 8
cwestiwn. Mae'r canfyddiadau isod o'r ddau arolwg, gan gynnwys y sgér boddhad.
Rhoddodd 2124 o gleifion adborth yn ystod blwyddyn ariannol 2024/2025 (cynnydd o
1434 yn 2023/2024 )

Cwblhaodd 978 o gleifion 'Eich Profiad o Felindre' a chwblhaodd 1146 'Ffrindiau a
Theulu CGF'.

Mae Gwasanaeth Canser Felindre yn ymgymryd a gwaith i gynyddu niferoedd
adborth cleifion trwy ddefnyddio negeseuon SMS.

Dadansoddi a dysgu

Nododd 96% o gleifion eu bod yn fodlon ar y cyfan a'u gofal. Fodd bynnag, nid oedd 2%

o'r ymatebwyr yn teimlo eu bod wedi cael gofal da neu'n teimlo nad oeddent yn derbyn

cymorth pan oedd ei angen, a dywedodd 3% nad oeddent yn deall beth oedd yn

digwydd yn eu gofal.

Roedd 1 1% o gleifion yn teimlo bod eu hamser aros naill ai 'ychydig yn rhy hir' neu'n 'llawer rhyhir'.

Bu cysondeb yng ngraddfeydd cleifion drwy gydol pob chwarter — gydag amseroedd aros
yn parhau i fod yn faes sydd angen ei wella mewn cleifion allanol. Mae llawer o waith
wedi'i wneud yn yr adran cleifion allanol i reoli'r amseroedd aros, gan gynnwys 2 ystafell
glinig newydd a gwell arwyddion a gwybodaeth ynghylch yr amseroedd aros presennol.
Bydd Gwasanaeth Canser Felindre yn parhau i fonitro adborth i asesu effeithiolrwydd y
newidiadau hyn.

Adborth am eich Profiad

Sgor boddhad Cael gofal da Derbyn cymorth pan fo  Roedd cleifion yn teimlo Amser aros ar
angen eu bod yn cael y diwrnod

9 6 % gwrandawiad
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Cwestiwn 3

Cwestiwn 8

Cwestiwn | Cwaesti Cwaesti Cwestiwn 6
wn 4 wn 5
Ar y cyfan, Oeddech Oeddech Sut Oeddec
sut oedd eich chi'n teimlo | chi'n gallu oeddech h chi’n
profiad o'n bod y | siarad chi'n teimlo
gwasanaeth? gwasanaeth Cymraeg a teimlo am eich bod
wedi staff os oedd yr amser wedi cael
gwrando angen? aros yn eich gofal da?
arnoch chi? ymweliaddi
weddar ?
CGF - Eich Profiad Eich Profiad Eich Profiad Eich Profiad
Ffrindiau a Chi yn Felindre Chi yn Felindre Chi yn Felindre Chi yn Felindre
Theulu 23124 23/24 23/24 2324
Gofal 444
Integredig
Gwasanaetha| 657
u
Gweithredol
Fferylliaeth 53
Gwasanaetha| 433
u
Ymbelydredd
Therapiau 462
Gwrth-ganser
Systematig
(SACT)
Cyffredinol
Meincnod 85 85 85 85 85
Cwestiwn 7 CWeSti Cwesti CWeSthn I I
wn 9 wn 10
Os Oeddech A gafodd A oeddech Sut fyddech
gwnaethoch chi'n pethau eu chi’n rhan o’r chi'n sgorio
ofyn am teimlo eich hesbonio i penderfyniada | eich profiad
gymorth, a bod chi chi mewn u am eich cyffredinol? )
gawsoch chi wedi deall ffordd y gofal cymaint | . 0.0 actiawn il
gymorth pan beth oedd gallech ei agy dymunech | a 10 yn rhagorol.
oedd ei yn digwydd deall? fod?
angen arnoch | yn eich gofal?
chi?
Eich Profiad o CGF - Eich Profiad o Eich Profiad o Eich Profiad o
Felindre 23/24 Ffrindiau a Felindre Felindre Felindre
Theulu
Gofal
Integredig
Gwasanaetha
u
Gweithredol
Fferylliaeth
Gwasanaetha
u
Ymbelydredd
Therapiau
Gwrth-ganser
Systematig
(SACT)
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Cyffredinol

85

85

85

85

92
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Nododd dadansoddiad o gwestiwn 5 mai dim ond 3 arolwg a
gwblhawyd, a dim ond | person oedd o'r farn bod yr amser aros

yn y fferylifa yn rhy hir.

Cwestiwn 5: Yn ystod eich ymweliad diweddaraf & Chanolfan Ganser

Felindre, sut brofiad oedd yr amser aros?

Atebion sydd ar gael Ymatebion Sgor (%)
Yn fyrrach na'r disgwyl 0 0.00%
Yn iawn mwy neu lai 2 66.67
Ychydig yn rhy hir 0 0.00%
Yn rhy hir o lawer | 33.33
Cyfanswm 3 100%
Gofynnon Gyda'n gilydd

Dywedo

“Byddai’n braf gallu prynu byrbrydau
wrth aros am y Clinig”

“Arwyddion aneglur yn
nodi cyfleusterau newid
babanod”

“Amseroedd aros am brofion gwaed yn yr
adran Cleifion Allanol”

“Gellid gwella’r bwyd (Ward Llawr Cyntaf). Mwy
o opsiynau fegan ar y fwydlen”

“Weithiau mae archebion yn cael eu
drysu, amseroedd apwyntiad
anghywir”

“Mwy o doiledau cleifion yn yr ysbyty newydd”

“Angen mynediad cynnar at daflenni a
mwy o wybodaeth am y broses a sut
mae'n gweithio”

“Mae amseroedd aros yn chwerthinllyd, ymhell
y tu hwnt i amser apwyntiad”

“Apwyntiadau diweddarach ar gyfer y
Clinigau Therapiau”



Mae siop goffi newydd bellach
wedi agor yn ardal aros yr adran
cleifion allanol.

Rydyn ni wedi ychwanegu
arwyddion newid babanod at
ddrysau'r toiledau.

Mae cadair fflebotomi arall wedi'i
hychwanegu i gynyddu capasiti a lleihau
amseroedd aros.

Mae bwydlenni newydd wedi cael eu
cyflwyno yn dilyn ymgynghoriadau a
chleifion a staff.

Mae adolygiad cynhwysfawr o'r holl
brosesau gweinyddol wedi'i gynnal, ac

mae cynllun gwella ar y gweill.

Mae cynlluniau ysbyty newydd bellach
wedi ystyried hyn.

Rydym wedi cynnal adolygiad llawn o'r holl
daflenni gwybodaeth ac wedi sicrhau bod y
rhain ar gael i gleifion ym mhob cam o'u taith

canser.

Rydym wedi cynnal adolygiad cyfanwerthol o

glinigau cleifion allanol ac wedi gwneud nifer o
welliannau gan gynnwys cyflwyno mwy o
ystafelloedd clinig i helpu i leddfu'r pwysau.

Yn dilyn adborth gan gleifion
rydym wedi cyflwyno clinig gyda'r nos.



Adroddiad Ansawdd a Diogelwch

3.1 Gwasanaeth Canser Felindre - Ymgysylltu a Chleifion

Yn ystod 2024 mae'r Ymddiriedolaeth wedi parhau i ymgorffori ei diwylliant ymgysylltu a
chleifion gan gynnig ystod eang o gyfleoedd trwy ei strwythur Lleisiau Felindre, Gwasanaeth
Gwirfoddolwyr, Bwrdd Partneriaeth Cleifion a Gofalwyr (PCPB) a thrwy gyfleoedd ymgynghori
ffurfiol.

Uchafbwyntiau

Mae'r Bwrdd Partneriaeth Cleifion a Gofalwyr (PCPB) wedi cryfhau.

Ymgyrch recriwtio yng Ngwanwyn/Haf 2024, cynhaliodd y PCPB eu cyfarfod
ffurfiol cyntaf ym mis Tachwedd 2024. Mae PCPB wedi ymwneud a'r canlynol:
* Adroddiad Llais Byw gyda Chanser

* Prosiect Gofal lechyd yn Seiliedig ar Werth

= Datblygu Cynllun Tymor Canolig Integredig (IMTP) yr Ymddiriedolaeth

* Datblygu cwrs Academi Oncoleg Felindre

» Treial Serenity wedi'i weithredu mewn meysydd ymchwil fel Prifysgol Caerdydd
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3.2 Gwasanaeth Gwaed Cymru - Profiad Rhoddwyr

Mae Gwasanaeth Gwaed Cymru yn gwerthfawrogi'r holl adborth a dderbynnir gan
roddwyr wrth helpu i ddeall llwyddiannau a chyfleoedd pellach i wella. Rydym yn casglu,
dadansoddi a gogwyddo ein hadborth ar brofiad rhoddwyr, ac yn ei rannu, ynghyd a'r
camau gweithredu a gymerwyd mewn ymateb, gyda'n rhoddwyr, eu teuluoedd a'u staff

yn unol a gofynion Y Ddyletswydd Ansawdd. Dyma ganlyniadau Arolygon Civica a

ffurflenni adborth digidol yn ystod sesiynau.

Rhoddodd 11,000 (12%) o roddwyr adborth yn ystod y cyfnod hwn gyda sgér boddhad
cyffredinol o 98%.

Adborth am eich Profiad

Sgor boddhad Cyfeillgar a Defnyddiol a Tosturiol a 11,000
Chroesawg Gwybodus Gofalgar
o ar o roddwyr
9 8 (@) wedi rhoi
adborth
Cwestiwn | wn 3 . fo Cwestiwn 11
Cwesti . .
Cwesti Cwestiwn 6
wn 4
wn 5
Cwestiwn
Cwestiwn 7 Cwestiwn
; Cwesti 9 .
CWeSthn 2 Cwestiwn Cwestiwn 12
Ar sail eich Ar sail eich Ar sail eich Ar sail eich Ar sail eich Ar sail eich
ymweliad ymweliad ymweliad ymweliad ymweliad ymweliad
heddiw, a heddiw, a heddiw, a heddiw, a ydych | heddiw, a ydych heddiw, a
gawsoch chi oeddech chi'n oeddech chi'n chi'n teimlo chi'n fodlon a'r oeddech chi'n
ddigon o teimlo bod safon teimlo'n eich bod wedi lleoliad a'r fodlon a'r
gymorth a dda o hylendid ddiogel? cael cynnig cyfleusterau? byrbrydau
chefnogaeth a glendid? gofal a’r diodydd a
emosiynol? o ansawdd? oedd ar gael i
chi?
Canmoliaeth a Canmoliaeth a Canmoliaeth a Canmoliaeth a Canmoliaeth a Canmoliaeth a
Phryderon Tim y Phryderon Tim y Phryderon Tim y Phryderon Tim y Phryderon Timy Phryderon Timy
Gorllewin. Gorllewin. Gorllewin. Gorllewin. Gorllewin. Gorllewin.
GGC
100 100 100 100 99 100
Cyfiredinal 100 100 100 100 99 100
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Adroddiad Ansawdd a Diogelwch

Gofynnon Gyda'n gilydd
Dywedo

Ar sail yr adborth a dderbyniwyd, mae rheolwyr gweithredol wedi:

» Adolygu glendid Unedau Rhoddwyr Symudol (MDU) i sicrhau bod safon uchel o
lendid yn cael ei chynnal bob amser.
= Mae'r Unedau Datblygu Meddygol yn cael eu glanhau'n drylwyr bob wythnos
pan fydd y cerbyd ar gael i'r cyfleusterau. Mae'r tim yn glanhau'r arwynebau a'r
offer bob dydd a rhwng rhoddwyr yn &l yr angen.

= Cefnogi staff i ymgymryd a dysgu'r iaith Gymraeg.
= Mae pob aelod o staff sydd wedi mynegi diddordeb mewn gwella eu sgiliau iaith
wedi cael cefnogaeth naill ai trwy absenoldeb astudio neu ddiwrnodau gwaith
penodol i ganiatau iddynt fynychu.

» Darparwyd gwresogyddion symudol ar gyfer y Timau Casgliadau.
= Dysons newydd wedi'u prynu a'u hanfon at y ddau Drelar.

Wedi cynnal adolygiad llawn o leoliadau i nodi a mynd i'r afael & materion a
fyddai'n effeithio ar brofiad rhoddwyr.

Mae Gwasanaeth Gwaed Cymru yn cynnal arolwg e-bost misol i werthuso boddhad
rhoddwyr o'r cyswllt cychwynnol i'r profiad ar 6l rhoi gwaed. Y nod yw gwella cadw
rhoddwyr. Caiff canlyniadau’r arolwg eu hadolygu, ac adroddir y sgér boddhad cyffredinol
i Lywodraeth Cymru.

Ystadegau Boddhad

Fel rhan o'n holiadur, rydym yn gofyn nifer o gwestiynau i ymatebwyr am y gwasanaeth a
ddarparwn. Gofynnir i ymatebwyr sgorio'r gwasanaethau hyn, gyda chwech yn gwbl
fodlon ac un yn gwbl anfodlon.

Roedd boddhad rhoddwyr i'r rhai a Boddhad rhoddwyr i bob ymatebydd, gan
oedd wedi rhoi rhodd yn gynnwys rhoddion anghyflawn
llwyddiannus yn 97.1%
Cyffredinol (802) 94.0%
Sl ) 97.1% Gogledd Cymru (173) | 94.8%
Gogledd Cymru (157) 99.4% De Cymru (629) 93.8%
De Cymru (577) 96.5%

2.1
2.1%

1-2 Anfodlon 3-4 - Canolig 5-6 Bodlon
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Diwrnod rhoi

Ymgysylitiad a theimladau

Lleolia
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4. Trosolwg o’r Ymddiriedolaeth — Canmoliaeth

Ar gyfer 2024/25 cofnodwyd cyfanswm o 423 o ganmoliaeth ar Datix. Mae hwn yn
gynnydd o'i gymharu a'r flwyddyn flaenorol (365) yn dilyn gwaith i wella cofnodi
canmoliaeth ar Datix.

Derbyniodd Gwasanaeth Canser Felindre 374 o ganmoliaeth ac ychwanegwyd 49 o
ganmoliaeth at Datix gan Wasanaeth Gwaed Cymru.

Mae gwaith yn cael ei wneud yn Ngwasanaeth Gwaed Cymru ynghylch cofnodi canmoliaeth
ar Datix gan fod systemau eraill o fewn yr adran yn cael eu defnyddio ar gyfer casglu'r
wybodaeth hon.

Graff 5
Compliments Received by Subject Trust Wide from
2022-2025

600

e I

400

= Understanding

Listening

300 Environment
Communication

200 - m Beyond duty of care

100

0 I -
2022/2023 2023/2024 2024/2025
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Adroddiad Ansawdd a Diogelwch

4.1 Digwyddiadau - Trosolwg ar draws yr Ymddiriedolaeth

Digwyddiadau diogelwch cleifion a rhoddwyr yw unrhyw ddigwyddiadau anfwriadol neu
annisgwyl, a allai fod wedi, neu a wnaeth, arwain at niwed i un neu fwy o gleifion/rhodwyr
sy'n derbyn gofal iechyd. Caiff pob digwyddiad ei adrodd a'i adolygu ar lefel gwasanaeth,
trwy arweinwyr Ansawdd a Diogelwch a'r Hybiau Ansawdd a Diogelwch.

Crynodeb o Ddigwyddiadau'r Ymddiriedolaeth 2024-25

Gwasanaethau Corfforaethol Gwasanaeth Canser Felindre Gwasanaeth Gwaed Cymru

7 1843 235

Graff 6

Digwyddiadau yn 6l Is-adran dros 2 flynedd 01/04/2023 -

600

513 514 504
48
480 465
411
380
360 343
24
120 100 93
57 68 59 56 53 67
3 3 2 1 3 |

23/24 23/24 23/24 23/24 24/25 24/25 24/25 24/25

(=]

o

Gwasanaethau . Gwasanaeth Canser . Gwasanaeth Gwaed

Darperir dadansoddiad o ddigwyddiadau fesul Adran yn ddiweddarach.
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5. Dadansoddiad o Ddigwyddiadau

Adroddadwy Cenedlaethol (NRI)

Bu 2 Ddigwyddiad Adroddadwy Cenedlaethol yn 2024/25, y ddau wedi digwydd ym
mis lonawr 2025. Mae hyn yn ostyngiad o'i gymharu a 2023/24, lle'r oedd 3
digwyddiad adroddadwy cenedlaethol.

Roedd y ddau ddigwyddiad yn bodloni'r meini prawf ar gyfer niwed difrifol ac fe'u
hadroddwyd i Weithrediaeth y GIG yn unol a gofynion polisi cenedlaethol. Mae un
ymchwiliad yn parhau, ac mae un ymchwiliad wedi cau o fewn yr amserlen y cytunwyd
arni o 30 diwrnod.

Dysgu a Nodwyd
* Cyfathrebu gwell rhwng timau amlddisgyblaethol.
= Sicrhau bod staff clinigol yn defnyddio systemau lluosog i gael gwybodaeth glinigol cleifion.

Yn dilyn digwyddiadau’r NRI, cynhaliodd yr Ymddiriedolaeth ymchwiliadau manwil, a
datblygodd gynlluniau gwella i atal digwyddiadau tebyg rhag digwydd.

Digwyddiadau Adroddadwy Cenedlaethol
01/04/2022 - 31/03/2025
7
6
6
5
4
3
2
2
1
0
2022/2023 2023/2024 202412025
& d‘

Niwed Difrifol:

Mae defnyddiwr gwasanaeth yn profi
anabledd parhaol neu’n colli ei allu
corfforol ac mae'r gofal a ddarparwyd gan
y GIG wedi cyfrannu at hyn neu mae'n
bosibl ei fod wedi cyfrannu ato.

.
Marwolaeth:

Mae defnyddiwr gwasanaeth yn marw, ac
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mae'r gofal a ddarparwyd gan y GIG wedi
neu efallai wedi cyfrannu at y farwolaeth
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Adroddiad Ansawdd a Diogelwch

5.1

Digwyddiadau — Y Ddyletswydd Gonestrwydd

Ers i'r Ddyletswydd Gonestrwydd gael ei deddfu ym mis Ebrill 2023 bu cynnydd yn nifer y
digwyddiadau a adroddwyd wrth i'n prosesau ddod yn rhan annatod o reoli digwyddiadau.

Yn GIG Cymru, mae Y Ddyletswydd Gonestrwydd yn ofyniad cyfreithiol i sefydliadau fod
yn agored ac yn onest gyda defnyddwyr gwasanaethau pan fydd rhywbeth yn mynd o'i le yn
ystod eu gofal neu driniaeth, a allai achosi niwed. Mae'r ddyletswydd hon yn deillio o
Ddeddf lechyd a Gofal Cymdeithasol (Ansawdd ac Ymgysylltu) (Cymru) 2020.

Ym mis Mawrth 2025, dechreuodd archwiliad mewnol, gwaith maes i roi
sicrwydd bod yr Ymddiriedolaeth yn cydymffurfio 4 gofynion Y Ddyletswydd
Gonestrwydd.

Bydd canfyddiadau'r archwiliad yn cael eu hadrodd yn adroddiadau Chwarter 2 2025/2026.

Dadansoddiad
Mae 10 digwyddiad yn ystod 2024-25 wedi

cael eu rheoli o dan Y Ddyletswydd Digwyddiadau Y Ddyletswydd
, . Gonestrwydd
Gonestrwydd sy'n golygu eu bod wedi
achosi niwed cymedrol neu uwch o bosibl, 2023/2024 2024/2025
gyda 2 o'r digwyddiadau hefyd yn cael eu
hadrodd fel Digwyddiad Adroddadwy 7 I O
Cenedlaethol sy'n golygu eu bod wedi
achosi niwed difrifol o bosibl. Caewyd 6

ymchwiliad, a

Mae 4 digwyddiad Y Ddyletswydd
Gonestrwydd yn cael eu hymchwilio ar hyn o
bryd, ar ddiwedd 2024-25.

Themau a nodwyd

| | Defnyddio e-bost ar gyfer cyfleu gwybodaeth feddygol frys. Mae'r risg wedi'i chofnodi ar y
gofrestr risg ac mae grwp gorchwyl a gorffen wedi'i sefydlu ac mae gwaith yn parhau i ddatblygu
prosesau a ffyrdd newydd o weithio.

2 | Diffyg proses gadarn i sicrhau bod pob canlyniad prawf gwaed yn cael ei adolygu mewn
modd amserol. Mae risg ar waith ar y gofrestr ac mae grwp gorchwyl a gorffen wedi'i
sefydlu ac mae gwaith yn mynd rhagddo i ddatblygu prosesau a ffyrdd newydd o weithio i
sicrhau bod pob canlyniad gwaed yn cael ei adolygu mewn modd amserol.

3 | Defnyddio systemau clinigol electronig — nifer o faterion wedi’u nodi gan gynnwys
systemau lluosog yn cael eu defnyddio nad ydynt yn rhyngwynebu 2’i gilydd; systemau
clinigol lluosog yn cael eu defnyddio gan wahanol grwpiau proffesiynol ar eu pen eu hunain
yn achosi i wybodaeth gael ei cholli; a phroblem ynghylch gwybodaeth glinigol bwysig yn
cael ei cholli ar Borth Clinigol Cymru oherwydd nifer yr anodiadau anghlinigol.

4 | Gwybodaeth ac addysg staff ynghylch meddyginiaethau Ffactor Ysgogi
Trefedigaeth Granulocyte. Hyfforddiant ac addysg yn cael eu darparu gan y
Tim Addysg.

Trosglwyddo cleifion sy'n wael iawn rhwng adrannau.
Cysylltu a Llinell Gymorth Triniaeth SACT a rheoli cleifion.
Mae llwythi gwaith clinig uchel ac ymyriadau amgylcheddol yn cynyddu'r

risg o wallau yn ystod y prosesau rhagnodi a gwirio.
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Camau Gwella

Mae cynlluniau gwella wedi cael eu datblygu yn seiliedig ar argymhellion yr ymchwiliad. Bydd
y rhain yn cael eu monitro drwy brosesau Traciwr Rheoleiddio’r Ymddiriedolaeth a
llywodraethu Ansawdd a Diogelwch. Bydd y canfyddiadau a’r gwersi o’r ymchwiliadau hyn yn
cael eu hadrodd yn yr adroddiadau chwarterol yn y dyfodol.

5.2 Rheoliadau Ymbelydredd Toneiddio (Cysyllitiad Meddygol) (Ir(Me)R) Digwyddiadau Adroddadwy

Adroddwyd 24 o Gysylltiadau Damweiniol neu Anfwriadol Sylweddol (SAUE) o dan Reoliadau
Ymbelydredd loneiddio (Cysylitiad Meddygol) IR(ME)R i Arolygiaeth Gofal lechyd Cymru (AGIC).

Ar Awst 2lain 2024, bu newid i ganllawiau meini prawf hysbysu IRMER AGIC gan arwain at
gynnydd yn nifer y digwyddiadau sy'n bodloni gofynion adrodd. Mae'r newid yn y canllawiau
(dychwelyd i adrodd ar 3 delwedd aflwyddiannus mewn ffracsiwn) wedi arwain at gynnydd
sylweddol mewn digwyddiadau adroddadwy mewn Ffiseg Radiotherapi oherwydd namau
technegol CBCT.

Mae gan RT Physics gamau lliniaru hirhoedlog i ddelio 2 nam delweddu Elekta, sydd wedi cael
eu trafod yn fanwl gydag Asiantaeth Diogelwch lechyd y DU (UKHSA). Bydd hyn yn gwella
pan fydd y Linacs yn cael eu disodli.

Cysyllitiadau Damweiniol neu Anfwriadol Sylweddol a adroddwyd o dan
IR(ME)R

Apr-24 May-24 Jun-24 Jul-24 Aug-24 Sep-24 Oct-24 Nov-24 Dec-24 Jan-25 Feb-25 Mar-25

Ymchwiliadau arweiniol Ffiseg Radiotherapi:
» Dau oherwydd problemau gyda'r system ddelweddu ar beiriant triniaeth Elekta.

* Un oherwydd delweddu ailadroddus oherwydd problem ail-greu delweddau ar
y peiriannau triniaeth Varian.

Ymchwiliadau arweiniol y Gwasanaeth Radiotherapi:

* Roedd angen ailadrodd y sgan cynllunio ddwywaith i gael set ddata briodol
(3 sgan i gyd, gan gynnwys y sgan bwriadedig)
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5.3 Rhannu Dysgu o Ddigwyddiadau a Gwella Diwylliant

Mae'r ddyletswydd foesegol i fod yn agored yn berthnasol i bob digwyddiad, ac
unrhyw fethiant mewn gofal sydd wedi digwydd wrth gael eich trin drwy'r gofal
iechyd a ddarparwn.

Mae Y Ddyletswydd Gonestrwydd yn berthnasol i
ddigwyddiadau lle mae niwed cymedrol a mwy wedi
digwydd.

Mae ein cydweithwyr clinigol a'n timau cymorth wedi galluogi adolygiadau GWNEUD
PETHAU’N DDIOGEL yr Ymddiriedolaeth i nodi gwelliannau'n effeithiol trwy godi ac
adolygu digwyddiadau yn unol a Fframwaith Digwyddiadau'r Ymddiriedolaeth. Mae'r holl staff
a oedd yn rhan o'r broses Gwneud Pethau’n Ddiogel wedi canmol y dull cydweithredol
cefnogol o Ddiwylliant Cyfiawn.

Ar 6l cwblhau'r broses ymchwilio lawn, cynhelir digwyddiad Dysgu o'r Adolygiad, a rhoddir
adborth i bawb sy'n gysylltiedig, yn ogystal a'r timau ehangach, i rannu canlyniad yr
ymchwiliad a'r dysgu.

Mae rhaeadru cyflym yn un mecanwaith a ddefnyddir i rannu dysgu a negeseuon allweddol
a nodwyd trwy ddigwyddiadau diogelwch cleifion ac mae'n dilyn gweithredu camau
gweithredu cyflym ar 6l i ddigwyddiad ddigwydd.

Cyfarfodydd Dysgu o ddigwyddiadau Rhaeadru cyflym
Gwneud Pethau’n adolygu
Ddiogel 4 37

30



Adroddiad Ansawdd a Diogelwch

5.4 Gwasanaeth Canser Felindre — Digwyddiadau

Graff 9
. . .
Digwyddiadau Newydd CGF a Adroddir
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Graff 10

Digwyddiadau CGF Ar Agor Dros 30 diwrnod
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Graff 10 yn dilyn ymdrech Iwyddiannus i leihau nifer y digwyddiadau sydd ar agor dros 30
diwrnod ar draws y gwasanaethau canser yn ystod y chwarter |af, rydym yn gweld cynnydd

graddol unwaith eto. Mae gwaith yn parhau gydag adrannau i reoli hyn, gan gynnwys
adroddiadau rheolaidd a hyfforddiant ac addysg.
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Gwasanaeth Canser Felindre — Digwyddiadau yn 6l Dosbarthiad o 2022-2025
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Graff 11

Mae'r graff yn nodi'r nifer uchaf o ddigwyddiadau sy'n gysylltiedig 4 thriniaeth a gweithdrefn,
sy'n gyson a chyfnodau adrodd blaenorol.

Themau, Dysgu a Gwelliannau

» Adolygiad manwl o Ddigwyddiad Meddyginiaeth: Wedi'i wneud ym mis lonawr 2025
oherwydd cynnydd mewn gwallau gweinyddu meddyginiaeth yn Unedau SACT
Gwasanaeth Canser Felindre (GCF) rhwng mis Medi a mis Rhagfyr
2024 (10 digwyddiad). Nododd hyn fod y digwyddiadau hyn yn digwydd yn y gwaith
“gweithgaredd heb ei gynllunio” megis lle mae claf sy’n sal, oedi wrth drin yn yr uned, oedi
trafnidiaeth ac ati.

e Roedd y themidu a nodwyd yn ymwneud i meysydd cleifion mewnol drwy
ddigwyddiadau, pryderon ac adolygiadau marwolaethau ynghylch cyfathrebu gofal, a
rolau a chyfrifoldebau staff cleifion mewnol megis rheoli siartiau cydbwysedd hylifau.

e Themau sy'n dod i'r amlwg (sy'n gysylltiedig 8 GCF a'r Gymuned) o ddigwyddiadau a
phryderon yn ymwneud a chysylltwyr terfynol nad ydynt ynghlwm wrth linellau PICC. Mae
hyn yn golygu bod angen tynnu ac ail-osod y llinyn PICC. Mae mesurau wedi'u cymryd i
fynd i'r afael a'r materion hyn drwy addysg a 'rhaeadru cyflym' gyda thimau GCF a
chymunedol ac wedi'u rhannu a grwp dysgu ac ymgynghori Unwaith dros Gymru ar gyfer
dysgu cenedlaethol. Ni fu unrhyw ddigwyddiadau na phryderon yn gysylltiedig & hyn rhwng
lonawr a Mawrth 2025.

* Nodwyd thema o amgylch rheoli symptomau cleifion dros y ffén pan fyddant yn sal (gyda
thymheredd uchel). Mae rheoli symptomau penodol wedi'i egluro a phrosesau wedi'u
diweddaru a'u rhannu a staff y llinell gymorth triniaeth. Mae rhaeadru cyflym wedi'i rhannu
gyda holl staff GCF. Mae llwybrau atgyfeirio i SDEC (Gofal Brys yr Un Diwrnod) Byrddau
lechyd wedi'u cryfhau, gan arwain at ddim angen i gleifion bob amser
hunan-gyflwyno yn yr Adran Achosion Brys.
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* Mae'r thema'n parhau o fewn digwyddiadau sy'n ymwneud a defnyddio e-byst, yn
enwedig traffig e-bost cyfaint uchel, a defnyddio e-byst ar gyfer cyfathrebu clinigol. Mae
gweithgor e-bost wedi'i sefydlu ac wedi cyfarfod i nodi atebion a ffyrdd gwell o weithio.

» Mae dysgu a gwella wedi'i wneud mewn perthynas a thrawsgrifio gwybodaeth a
phwysigrwydd dogfennu gwybodaeth cleifion yn uniongyrchol ar eu ffeil achos electronig
(Porth Clinigol Cymru) gan gynnwys gwenwyndra SACT a bwriad rhagnodi. Mae dysgu
wedi'i rannu trwy raeadru cyflym i'r holl staff clinigol ynghylch diweddaru pwysau claf
wrth ragnodi cemotherapi.

* Mae gweithrediadau gwella yn cynnwys addysg ac archwiliadau clinigol.

5.5 Gwasanaeth Gwaed Cymru - Digwyddiadau

Mae digwyddiadau a allai arwain at niwed i roddwyr, cleifion neu staff yn cael eu hadrodd yn Datix
Cymru er mwyn cysondeb ar draws yr Ymddiriedolaeth.

Graff 12

Digwyddiadau newydd yn cael eu

Dadansoddiad

Graff 12: Mae adrodd ar ddigwyddiadau drwy Datix yn dangos amrywiad dros y 12 mis diwethaf, gyda
brig ym mis Chwefror (27 digwyddiad). Y prif gategori ar gyfer adroddiadau Datix yw
damweiniau ac anafiadau. At ei gilydd, mae nifer yr adroddiadau yn isel, heb unrhyw
dueddiadau arwyddocaol wedi'u nodi. Mae monitro adroddiadau ar gyfer tueddiadau yn

barhaus.
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Graff 13

Tuedd digwyddiadau a chamau

23

20 20

Tueddiadau Perfformiad Gweithgaredd Hwyr

Graff |13: Mae nifer y digwyddiadau sy'n mynd y tu hwnt i'r dyddiad targed ar gyfer
cau (30 diwrnod) wedi aros yn isel drwy gydol y flwyddyn.

Mae'n bosibl bod y cynnydd a brofwyd o fis Rhagfyr ymlaen oherwydd pwysau staffio o
fewn y tim Gwasanaethau Clinigol.

Mae camau gweithredu hwyr yn amrywio o fis i fis ac yn aml yn adlewyrchu liwyth
gwaith uchel o'i gymharu ag argaeledd staff; weithiau gall un digwyddiad arwain at un
person yn rheoli sawl cam gweithredu i fynd i'r afael a'r achos sylfaenol.

Dysgu a Chanlyniadau

Mae'r Uwch Dim Arwain yn cael gwybod am yr ystadegau hyn bob mis ac maent
yn gyfrifol am gymryd camau dilynol gyda'u timau.

Archwilir rhesymau dros oedi, a lle bo angen, ail-neilltuir llwythi gwaith a chamau
gweithredu i gefnogi rheoli digwyddiadau mewn modd amserol.

Rhaid i reolwyr asesu risg a chyflwyno cais ffurfiol am estyniad lle mae camau
gweithredu wedi bod ar agor yn hirach na'r disgwyl.
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Graff 14

Digwyddiadau GGC yn 6l thema — Cymhariaeth

I
]
e 2 = e
E— _ -
]
[—— - S _ -
Chl 24/25 Ch2 Ch3 Ch 24/25
B Mynediad, Derbyniad Damweiniau, Asesiad, Ymchwiliad, Offer Diagnosis ,
Ymddygiad (gan gynnwys trais ac ymddygiad B Cyfathrebu Dyfeisiau
B ymosodol) lechyd gwael (sy'n gysylltiedig & B Anafiadau B Llywodraethu Gwybodaeth, Cyfrinachedd
gwaith) B Cofnodion Atal a Rheoli M Diogelu

Technoleg Gwybodaeth Heintiau , Gwybodaeth

Dadansoddiad
Graff 14: Y themau a adroddir amlaf yn ystod y flwyddyn yw:

Anaf damweiniol (coch): Mae gwybodaeth am adroddiadau anafiadau damweiniol i'w chael yn
adran lechyd a Diogelwch yr adroddiad.

Offer a Dyfeisiau (oren): Yn aml, mae'r gwallau hyn wedi'u hynysu i ddarn o offer (dim tuedd). Lle
mae gwall gweithredwr yn gysylltiedig, mae'r digwyddiadau hyn yn cael eu tueddu yn erbyn
unigolion i sicrhau nad oes unrhyw broblemau cymhwysedd/hyfforddiant.

Asesiad, ymchwiliad, diagnosis (gwyrdd): Roedd y rhain fel arfer yn ymwneud 4 'gwybodaeth
hwyr am roddwyr', sy'n oddrychol i bob rhoddwr, ac weithiau a gwallau wrth dderbyn
rhoddwyr.

Dysgu a Chanlyniadau
Mae pob digwyddiad wedi cael ei ymchwilio, heb unrhyw dueddiadau arwyddocaol wedi'u nodi.

Lle mae gwybodaeth 'hwyr' (ar 6l rhoi) am roddwr wedi dod i law, y penderfyniad i dderbyn y
rhoddwr oedd fel arfer yn gywir, yn seiliedig ar y wybodaeth a oedd ar gael ar adeg y rhodd. Lle
gwnaed gwall derbyn rhoddwr, mae'r rhain wedi cael eu hymchwilio'n llawn.

Mae'r broses ar gyfer asesu risg sy'n gysylltiedig a theithio yn dibynnu ar unigolion yn gwneud
asesiad gan ddefnyddio'r Canllawiau Dewis Rhoddwyr (DSG) a'r Mynegai Risg Clefydau
Daearyddol (GDRI).

Gall y DSG a'r GSRI fod yn gymhleth, felly nid yw asesu risg teithio rhoddwyr a pha un a yw
rhoddwr yn gymwys yn seiliedig ar unrhyw feddyginiaeth y maent yn ei chymryd bob amser
yn syml.

Mae GGC yn gweithio gyda chwmni allanol i ddatblygu teclyn digidol awtomataidd sy'n lleihau
cymhlethdod trwy ddadansoddi atebion i gwestiynau cymhwysedd rhoddwyr ac yna cynghori
ynghylch a ddylid gohirio derbyn neu ohirio'r rhoddwr.

35



Adroddiad Ansawdd a Diogelwch

Caiff digwyddiadau Arfer Gweithgynhyrchu Da (GMP) eu hadrodd i System Rheoli Ansawdd
electronig Q-pulse a'u monitro fel rhan hanfodol o'r System Rheoli Ansawdd (QMS) gyffredinol,
yn unol 3 safonau rheoleiddio.

Graff |15

Digwyddiadau GMP a adroddwyd drwy
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Dadansoddiad
Mae nifer y digwyddiadau GMP a adroddir drwy gydol y flwyddyn yn destun amrywiad.

Priodolwyd y dirywiad hyd at fis Medi 2024 i'r penderfyniad gan IQSH GGC i adrodd ar
ddigwyddiadau fel 'gwallau clipio' dim ond pan fo tuedd wedi'i nodi gydag unigolyn. Mae'r broses
ar gyfer rheoli gwallau clipio yn weithdrefnol ac felly nid oes unrhyw wyriad proses wedi digwydd.

Mae'r cynnydd sydyn o fis lonawr yn ymwneud a gwallau trawsgrifio 4 llaw o fewn adroddiadau
sgrinio gwrthgyrff ; mae hyn wedi bod yn destun ymchwiliad dadansoddiad achos gwraidd
cyfannol a dadansoddiad rhwystr.

Dysgu a Chanlyniadau

Nid yw gwallau trawsgrifio yn annisgwyl lle mae prosesau a llaw yn gysylltiedig, fodd bynnag,
mae cymhlethdod prosesau adrodd i llaw, ynghyd a system TG sy'n heneiddio ac sydd heb
ei datblygu'n ddigonol, a phroses wirio annigonol wedi'u nodi fel prif achosion y gwallau
hyn. Mae ffactorau sy'n cyfrannu'n cynnwys llwyth gwaith uchel a phwysau gweithredol, yr
amgylchedd gwaith , newidiadau i uwch staff a bylchau sgiliau (a achosir gan absenoldeb staff
profiadol).

Mae man tawel dynodedig ar gyfer ysgrifennu adroddiadau ac awdurdodi wedi'i weithredu. Mae
camau gweithredu ychwanegol i leihau ailadrodd yn cynnwys gweithredu datrysiad digidol dros
dro, mabwysiadu proses ysgrifennu ac awdurdodi dau berson, ac ailddyrannu llwyth gwaith. Mae
staff newydd hefyd yn cael eu recriwtio i gefnogi'r llwyth gwaith gweithredol yn y labordy hwn.
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5.6 Gwasanaeth Gwaed Cymru - Dadansoddiad o Ddigwyddiadau

Adroddwydadwy yn Allanol (SABRE/MHRA)

Adroddwyd am 18 o ddigwyddiadau niweidiol yn allanol i MHRA drwy borth SABRE eleni .

Cafodd pob digwyddiad ei asesu o ran risg a'i wneud yn ddiogel cyn ymchwiliad llawn i'r achos
gwreiddiol; lle bo angen, roedd hyn yn cynnwys tim amlddisgyblaethol o arbenigwyr pwnc ac
aelodau o'r timau Clinigol a/neu Ansawdd.

Adolygwyd camau cywirol ac ataliol gan aelodau perthnasol o'r Hwb Ansawdd a Diogelwch
Integredig Adrannol cyn eu cyflwyno i'r corff Rheoleiddio.

Ni aseswyd risg teithio
rhoddwyr yn gywir

Gwallau trawsgrifio ar
adroddiadau cleifion a
gynhyrchwyd a llaw a

gyhoeddwyd i ysbytai

cwsmeriaid

Materion Cyfathrebu

Archwilio’r posibilrwydd o weithredu teclyn digidol
sy’n caniatau i roddwyr wirio eu hanes teithio; bydd
hyn yn lleihau dibyniaeth ar gof a chyfathrebu llafar.

Mae cymhlethdodau asesu teithio yn cael eu trafod
ar lefel genedlaethol, i geisio mynd i'r afael 4 heriau
ymholiadau sy'n ymwneud & theithio ac archwilio
ffyrdd o rymuso staff gyda'r offer a'r canllawiau sy'n
angenrheidiol i wneud asesiadau cywir.

Gweithredu datrysiad digidol dros dro sy'n
llenwi adroddiadau ymlaen llaw.

Defnyddio gofod tawel pwrpasol ar gyfer awdurdodi adroddiadau.
Datblygu a chyflwyno sesiwn ddysgu.

Recriwtio staff ychwanegol i gefnogi
llwyth gwaith y labordy.

Canllawiau wedi'u diweddaru i staff
ynghylch gweithgareddau traws-
swyddogaethol.

Gweithredu fforwm trafod i sicrhau
dealltwriaeth gydfuddiannol o
systemau/prosesau.

Trafodaethau cyn briffio gydag archwilwyr o
Is-adrannau eraill i amlinellu disgwyliadau, rolau
a gweithdrefnau uwchgyfeirio.
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Dadansoddiad

Roedd 3 digwyddiad niweidiol a adroddwyd i'r Awdurdod Meinweoedd Dynol (HTA) yn ymwneud
chasglu celloedd bonyn gan drydydd parti. Adolygwyd ac ymchwiliwyd i'r rhain, ac mae
dadansoddiadau o achosion sylfaenol a chamau cywirol wedi cael eu hadolygu gan aelodau
perthnasol o Hwb Ansawdd a Diogelwch Integredig GGC.

Roedd un o dri bag a * Dim niwed i'r claf.
gasglwyd yn bositif am
facteria y croen. Mae'r
risg i ddiogelwch cleifion
yn isel; anaml iawn y
mae'r bacteria hyn yn

= Mae cynaeafu mér esgyrn yn achosi digwyddiadau fel y
gall y nodwydd sy'n cael ei gwthio trwy'r croen fynd a
chroen i mewn i'r nodwydd y gellir ei drosglwyddo
wedyn i'r bag casglu.

achosi cymhlethdodau * Mae'r ganolfan sy'n casglu celloedd bonyn ar ran
ar 6l trawsblaniad, ond GGC yn ganolfan wedi'i hachredu gan HTA a
ni ellid diystyru hyn. JACIE;

mae eu cyfradd halogiad o 1% yn unol a
chyfraddau byd-eang ar gyfer y driniaeth hon. Bydd
y WBMDR yn parhau i fonitro ac adrodd ar
ddigwyddiadau tebyg i'r cyrff perthnasol.

6 Gwneud lawn

Mae'r dadansoddiad o Wneud lawn am y cyfnod adrodd yn dangos cynnydd cyffredinol mewn
materion Gwneud lawn o'i gymharu & blynyddoedd blaenorol, yn dilyn cyflwyno Y Ddyletswydd

Gonestrwydd.
Graff 16
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Graff 17
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Dadansoddiad Blynyddol Gwneud lawn ar gyfer
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New Ar gau . Presenn

2024/2025

Hyfforddiant Therapi
Gwrth-Ganser Systemig
uwchgyfeirio ar gyfer Gwell gan gynnwys asesu a
adolygiadau meddygol chwblhau offeryn brysbennu
brys Cymdeithas Nyrsys Oncoleg

y DU

Datblygu llwybr

Cyflwyno llawlyfrau SpR a
Meddygon lau

Cryfhau'r broses sefydlu ar
gyfer clinigwyr

Gweithredu Polisi
Rhyddhau Gwasanaeth
Canser Felindre

Gweithredu'r
rhestr wirio
rhyddhau cleifion

Gweithredu canllaw Adolygiad ac
ymarferol SHO archwiliad ffon
SACT

Gwelliannau Ansawdd a wnaed yn dilyn ymchwiliadau

Lleihau'r ddibyniaeth ar e-
byst i reoli atgyfeiriadau
gyda mwy o gyfathrebu i
uwchgyfeirio gwybodaeth

glinigol/ frys

Cryfhau'r prosesau
atgyfeirio

Hyfforddiant sepsis
gwell a dysgu ymarfer
ystyriol

Gwella hyfforddiant i
staff ysgrifenyddol
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Mae achosion

8 Adolygiad Gwneud lawn yn parhau i fod dan ymchwiliad am fwy na 12 mis
o'r dyddiad y cafodd y digwyddiad/cwyn ei hadrodd. Mae hyn yn rhagori ar
darged Llywodraeth Cymru i gwblhau materion Gweithio i Wella o fewn
cyfnod o 12 mis. Mae nifer o resymau dros dorri'r targed, gan gynnwys:

Oedi a brofwyd wrth dderbyn Tystysgrifau Uned Adfer Gwneud lawn a gyhoeddwyd gan yr
Adran Gwaith a Phensiynau oherwydd camgyfeirio. Heb Dystysgrif CRU ddilys ni all yr
achos fynd ymlaen i setliad. Mae ymdrechion yn cael eu gwneud i nodi'r rhesymau er mwyn
atal oedi gormodol wrth fesur achosion.

Mae nifer o ymchwiliadau PTR wedi rhagori ar y targed o 30, 60 neu 90 diwrnod, oherwydd cymhlethdod.

Methu 4 dilyn y broses PTR ac adnabod y derbynnydd / cynrychiolydd personol cywir y claf
ymadawedig, gan arwain at oedi wrth fwrw ymlaen a'r broses o wneud iawn. Ers hynny, mae
proses wedi'i chyflwyno i fynd i'r afael & materion Perthynas Agosaf.

Oedi wrth dderbyn cofnodion meddygol gan ddarparwyr y GIG.

Cyfarwyddiadau arbenigwr annibynnol - mae angen amser ychwanegol i nodi addasrwydd yr
arbenigwr a chyfarwyddo ar y cyd ac aros am ganfyddiadau.

Cynnydd yn llwyth gwaith achosion sy'n cynnwys Gwneud lawn, cwestau a hawliadau.
Mae'r tim wedi ehangu'n ddiweddar i 2 Reolwr Hawliadau, Gwneud lawn ac Ymchwiliad
rhan-amser.

Graff 18

Gweithgaredd hawliadau Chl 2021/22 -

Mae Graff 18 yn dangos gweithgaredd hawliadau yn ystod 2024/2025:

Mae gan yr Ymddiriedolaeth 9 hawliad ar agor ar ddiwedd y
cyfnod adrodd, sy'n cynnwys hawliadau am esgeulustod clinigol ac
anaf personol.

Yn ystod 2024/2025, derbyniwyd 6 hawliad newydd.
Cafodd 3 hawliad eu cau.
Ni nodwyd unrhyw themau.
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7.1 Gwelliannau Hawliadau

Gwelliannau Ansawdd a wnaed yn dilyn ymchwiliadau Gwneud lawn———

NEWYDDION wedi'i

ddiweddaru, Hyfforddiant Cyflwynwyd Polisi Sepsis
Sepsis a SACT. templed anodiadau NEWS wedi'i
Cyflwyniad i dempled clinigol ddiweddaru

archwilio Sgoriau
Rhybudd Cynnar
Cenedlaethol (NEWS)
Cymru

Hyfforddiant — Sefydlu - Adolygiad o'r Canllawiau
Sepsis Niwtropenig gwasanaethau SACT wedi'u
sarcoma diweddaru

Gweithredu siart Cymeradwyaethfframwaith
NEWS Goruchwyliaeth Glinigol
Cymru Gyfan wed’i Cymru Gyfan

alinio

Datblygiadau hawliadau allweddol
= Recriwtio Rheolwr Hawliadau, Cwestau a Gwneud lawn rhan-amser ychwanegol.

» Gweithredu Lawtel — platfform ar-lein sy’n darparu mynediad at gyfraith achosion,
deddfwriaeth, erthyglau, a sylw yn y wasg. Mae hefyd yn darparu'r modd i gynorthwyo i fesur
hawliadau trwy gyfeirio at achosion penodol sy'n gweithredu fel canllaw wrth gyrraedd
cynigion addas o iawndal ariannol.

* Archwiliad Hawliadau — Wedi'i gyflwyno yn ystod 2024/25, sydd bellach yn rhan
o’r trefniadau llywodraethu sydd ar waith. Wedi'i gynnal bob deufis.
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8 Dadans
oddiad
Cwesta
u

Er bod cynnydd wedi bod yn nifer y cwestau sy'n cael eu hagor yn ystod y flwyddyn ariannol, ni
nodwyd unrhyw dueddiadau, themau, risgiau na phroblemau mewn perthynas a'r
Ymddiriedolaeth. Yn dilyn un cwest, roedd y teulu am bwysleisio “‘na allent feio’r holl ofal a
thriniaeth ... a dderbyniwyd”’. Roedd yr holl staff yn wych”. Mae'r adborth cadarnhaol
hwn yn dangos lefel y gofal a'r driniaeth a ddarperir i’'n defnyddwyr gwasanaethau.

Gweithgaredd yn ystod 2024/2025
* Agorwyd |2 cwest newydd
* Caewyd 8 cwest - ni chanfuwyd unrhyw faterion a oedd yn effeithio ar yr Ymddiriedolaeth

Graff 19

Dadansoddiad Cwest Blynyddol ar gyfer
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New Parhaus . Ar gau
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9 Dadanso
ddiad
Marwola
ethau

Mae data marwolaethau SACT yn cael ei gasglu a'i adrodd yn fisol. Er nad oes meincnod ar
gyfer SACT iachaol na lliniarol, defnyddir cyfradd marwolaethau 30 diwrnod o 2% o
adroddiad NCEPOD 2008 yn gyffredin ar gyfer SACT yn gyffredinol, ac mae GCF yn
parhau i fod islaw hynny.

Mae pob SST bellach yn adolygu marwolaethau o fewn 30 diwrnod i SACT, 30 diwrnod o
radiotherapi lliniarol, a2 90 diwrnod o radiotherapi radical. Mae pob SST yn cynnal y
cyfarfodydd hyn yn chwarterol, mae presenoldeb da ynddynt gydag ymgysylitiad da. Mae
adborth gan yr SSTs yn gadarnhaol am y cyfleoedd dysgu a myfyrio y mae'r cyfarfodydd yn
eu darparu.

Mae problemau dilysrwydd data radiotherapi yn atal adrodd llawn drwodd i PMF, ond mae'r
tim Data a Mewnwelediad yn anelu at ddatrys hyn erbyn Chwarter | 2025/26. Fodd bynnag,
mae data marwolaethau radiotherapi 30 a 90 diwrnod yn parhau i gael ei gasglu a'i adolygu gan
y tim marwolaethau a'r SSTs.

Graff 20
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Themau ar gyfer Dysgu a Gwella

* Datblygu SOP ar gyfer cleifion o fewn SST penodol y gellir eu hatgyfeirio at glinig Liwybr

Asesu Rhithwir, bydd hyn yn cynyddu'r capasiti o fewn clinigau cleifion allanol SST.

= Ystyriaeth o sgor perfformiad a chyflwr bregusrwydd cleifion: mae angen cynnwys hyn
mewn ceisiadau radiotherapi gan ysbytai cyffredinol dosbarth, ac mae angen i

ymarferwyr a rhagnodwyr fod yn fwy ystyriol wrth ystyried a rhagnodi SACT.

* Cyfathrebu a phartneriaid gofal iechyd: mae angen gwelliannau mewn perthynas a

chyfathrebu oncoleg 4 Gofal Sylfaenol a Byrddau lechyd a'r angen i gyfleu gwybodaeth

bwysig mewn llythyrau yn hytrach na'i dogfennu ar Borth Clinigol Cymru yn unig.

* Rheoli glwcos yn y gwaed sydd wedi codi: addysg a chanllawiau wedi'u diweddaru ar gyfer

staff llinell gymorth triniaeth.

* Gwasanaeth Sarcoma: Oedi wrth atgyfeirio cleifion i Wasanaeth Canser Felindre
(oherwydd oedi cyn biopsi ac oedi yn y broses MDT). Mae GCF yn gweithio gyda
Byrddau lechyd i adolygu'r llwybr.

Graff 22
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Dadansoddiad

Mae Gwasanaeth Canser Felindre (GCF) yn cydymffurfio 4 phob agwedd ar y Gwasanaeth
Archwilydd Meddygol (MES) — gan adolygu achosion a gyfeirir at GCF ac adrodd yn ol ar
ganfyddiadau a nodi gwersi.

Caiff pob marwolaeth cleifion mewnol eu hadolygu'n annibynnol gan y MES ac yn fewnol yng
Nghanolfan Canser Felindre yn y Cyfarfod Adolygu Marwolaethau Cleifion Mewnol misol.

Ni nodwyd unrhyw bryderon clinigol o MES nac yn adolygiadau marwolaethau GCF.

Bu farw nifer uwch o gleifion ym mis Gorffennaf 2024 a mis Mawrth 2025, ond ni nodwyd
unrhyw themau pryderus na phryderon clinigol.

Nid oedd achosion a gyfeiriwyd at y Crwner yn gysylltiedig 4 gofal a thriniaeth a dderbyniwyd yng Nghanolfan
Ganser Felindre.

Themau ar gyfer Dysgu a Gwella

Er na nodwyd unrhyw bryderon clinigol o'r MES, nodwyd cyfleoedd i ddysgu o'r cyfarfod
adolygu marwolaethau cleifion mewnol:

= Sicrhau bod profforma asesu yn cael ei gwblhau os caiff claf ei dderbyn i'r ward yn
uniongyrchol (h.y. nid drwy'r uned asesu).

= Ni ddylid trosglwyddo cleifion sy'n sal rhwng adrannau os gellir cynnal y
driniaeth/gweithdrefn sydd ei hangen wrth ochr y gwely.

= Mae angen gwella'r cyfathrebu rhwng ysbytai a GCF wrth drosglwyddo cleifion ar gyfer
triniaeth frys, er mwyn sicrhau bod penderfyniadau'n cael eu gwneud ynghylch priodoldeb y
driniaeth cyn symud y cleifion.

= Datblygu addysg gofal stoma ar gyfer staff nyrsio GCF gan ANP a phrofiad llawfeddygol
helaeth a Nyrs Hyfywedd Meinwe sy’n arwain.

* Gwelliannau wedi’'u gwneud mewn gweithdrefnau diogelu a storio ocsigen ar y ward.
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10 Archwiliad Clinigol — Prosiectau Archwilio Clinigol AMaT

Mae'r adran Archwilio Clinigol yn sicrhau y gall y Ganolfan Ganser ddangos, cynnal a gwella
ansawdd uchel o ofal ar draws ei holl adrannau. Mae'r tim Archwilio yn ceisio cefnogi a
hwyluso pob agwedd ar waith archwilio o fewn y ganolfan ganser. Diffinnir dangosyddion
perfformiad allweddol drwy ganllawiau NICE a'r Coleg Brenhinol, archwiliadau cenedlaethol,
paramedrau diogelwch a phrofiad cleifion. Drwy gydol y flwyddyn 2024/2025 cyflwynwyd
cyfanswm o 100 o brosiectau drwy AMaT, 36 yn weithredol, 58 wedi'u cwblhau, a 6 wedi'u
dirwyn i ben.

2024/25: 148 Archwiliad

Wedi'u Gweithredol Parhaus Wedi’'u dirwyn

5g 36 48 6

Mae 48 o brosiectau monitro parhaus
ychwanegol sydd heb eu cofrestru drwy
AMaT ac sy'n cael eu hadrodd drwy

Tendable neu'r PMF. Mae mwyafrif y

prosiectau archwilio clinigol yn cael eu Math o brosiect Nifer
cofnodi drwy system AMaT ac eithrio Awdit Clinigol 63
amlder archwiliadau ac archwiliadau rheoleiddjo  Arolwg Cleifion/Staff 15
gwasanaethau ymbelydredd. Fodd bynnag, mae Gwerthuso Gwasanaethau 16

amlder archwiliadau yn y broses

o gael ei drosglwyddo o Tendable i
AMaT a bydd yn cael ei gofnodi yn y
modiwl Ward ac Ardal.

Ych I i '
Blaengynllun chwanego Archwiliadau sy'n

24 gysylltiedig ag Ansawdd
I 24 a Diogelwch

Gweithgaredd
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10.1 Awdit Clinigol — Liwyddiannau Allweddol

Archwiliad o ganlyniadau cleifion (o ran

goroesiad a gwenwyndra) ar 6l triniaeth gyda — Llwyddiannau

Sotorasib ar gyfer canser yr ysgyfaint nad Yot

yw'n gell fach wedi'i dreiglo 4 KRAS GI12C Wedi’u hadnabod

yng Nghanolfan Canser Felindre
* Ymddengys bod Sotorasib yn cael ei oddef yn dda 5 I
ar y cyfan o ystyried bod y rhan fwyaf o'r achosion
o ddirwyn y driniaeth i ben oherwydd datblygiad y
clefyd yn hytrach nag anallu i oddef gwenwyndra.
Dangoswyd hefyd fod Sotorasib yn cael rhywfaint o
effaith ar ostyngiad clefyd
neu o leiaf sefydlogi clefyd am gyfnod o amser.

Gwerthusiad Gwasanaeth yn Edrych ar Reoli Canser y Prostad Atglafychol Anfeddygol

yn Dilyn Gwerthusiad PET-CT PSMA

= Mae sganiau PET CT PSMA wedi chwyldroi'r ffordd y mae BCR yn cael ei ymchwilio ac
felly'n cael ei reoli. Mae mwy o glefydau yn cael eu canfod ac mewn camau cynharach nag
o'r blaen, ac yn y cyfamser mae dulliau triniaeth newydd wedi dod yn fwy cyffredin fel
SABR, gan arwain at fwy o ymyrraeth.

Gwerthusiad o'r Gwasanaeth Gwenwyndra Imiwnotherapi yn Felindre
* Roedd 100% o'r Staff o'r farn bod y gwasanaeth IO yn wasanaeth gwerthfawr, gyda
chyngor gan y tim yn cael ei ystyried yn adnodd defnyddiol.

Archwiliad o Brofion DPYD yng Nghanolfan Ganser Felindre
* Mae Canolfan Ganser Felindre wedi gweithredu proses brofi DPYD gyflym ac effeithlon.

Adolygiad o Ddelweddu PET-CT FDG Cyn Triniaeth ar gyfer Malaeneddau Pen a Gwddf
Risg Uchel, Datblygedig yn Lleol
* Mae canlyniadau'r archwiliad hwn yn tynnu sylw at y ffaith bod cleifion HNC ar draws
De-ddwyrain Cymru yn cael eu hymchwilio'n briodol yn unol 4 chanllawiau NW]CC
gan fod 88.6% o gleifion yr oedd angen PET-CT arnynt ar gyfer triniaeth ragarweiniol
ar gyfer y cam cyntaf, wedi derbyn un.

Gwerthusiad Gwasanaeth o'r Gwasanaeth Biopsi Hylif ar gyfer Diagnosteg Canser yr Ysgyfaint yng
Nghymru
= At ei gilydd, mae gan brofion ctDNA biopsi hylif amser prosesu cyflymach na biopsiau

genomig meinwe a chyda'u defnydd cywir gallant fod yn offeryn defnyddiol wrth gyrraedd y

targed llwybr canser yr ysgyfaint 49 diwrnod newydd.

A yw'r wybodaeth mewn cynlluniau cynyddu triniaeth cleifion (TEPs) yn ddefnyddiol
yng ngofal parhaus cleifion yn y gymuned ac mewn derbyniadau yn y dyfodol? I ba
raddau y mae'r wybodaeth o fewn TEP claf yn cael ei chyfleu i weithwyr gofal iechyd
proffesiynol eraill mewn gwahanol leoliadau gofal?

* Er gwaethaf bylchau sylweddol mewn cwblhau TEP a dogfennaeth ddilynol ar EDALs, mae
canlyniadau'n awgrymu bod cleifion sydd & Chynllunio Gofal Ymlaen Llaw ar EDALs wedi'i
lywio gan TEPs yn profi llai o aildderbyniadau i'r ysbyty a galwadau ambiwlans, a gellid dadlau,
bod ganddynt ansawdd bywyd gwell.

47



Adroddiad Ansawdd a Diogelwch

10.2 Archwiliad Clinigol — Prif Bryderon AMaT

10.3

Gwerthusiad Gwasanaeth o'r Liwybr Atgyfeirio a Diagnostig ar

gyfer Canser yr Oesoffago-Gastrig

* Mae Byrddau lechyd yn Ne Cymru yn cael anhawster i fodloni'r amserlenni
triniaeth ac ymchwiliad gorau posibl

* Cam Gweithredu: Mae argymhellion y tu allan i gylch gwaith Felindre, fodd
bynnag, rydym yn ceisio cyflawni gweithgaredd sy'n cyfateb i Iwybrau gorau posibl
yn gyson

Gwerthusiad o'r Gwasanaeth Gwenwyndra Imiwnotherapi yn Felindre

Diffyg ymwybyddiaeth o weithgareddau ehangach y gwasanaeth y tu hwnt i 'gefnogaeth’ yn unig
i reoli gwenwyndra |O. Nid oedd tri chwarter yr ymatebwyr yn ymwybodol o'r gweithdy
addysg adrenal. Nid oedd hanner yr ymatebwyr yn ymwybodol o'r MDT endocrin.

Camau Gweithredu: Roedd angen ehangu'r gwasanaeth, felly cyflwynwyd achos busnes

ar gyfer CNS band 7. Cynllun hyfforddi wedi'i ddatblygu er mwyn uwchsgilio/hyfforddi
staff presennol

i gadw i fyny a datblygiadau newydd. Liwybrau a ddatblygwyd i roi eglurder ynghylch pwy
ddylai gael ei gyfeirio at y gwasanaeth? Cyflwynwyd y gwasanaeth 10 yng nghyfarfod yr
ymgynghorwyr er mwyn Cynyddu ymwybyddiaeth o'r hyn y mae'r gwasanaeth yn ei gynnig
ar hyn o bryd.

A yw'r wybodaeth mewn cynlluniau cynyddu triniaeth cleifion (TEPs) yn ddefnyddiol
yng ngofal parhaus cleifion yn y gymuned ac mewn derbyniadau yn y dyfodol? | ba
raddau y mae'r wybodaeth mewn TEP claf yn cael ei chyfleu i weithwyr gofal iechyd
proffesiynol eraill mewn gwahanol leoliadau gofal?

EP heb ei gwblhau'n briodol. Nid yw Gwybodaeth Briodol ynghylch statws canser y claf sydd
wedi'i chynnwys mewn TEP yn cael ei rhaeadru'n briodol i'r eDAL ac felly'n cael ei rhannu a
chydweithwyr gofal sylfaenol a gofal heb ei drefnu. Mae lle i wella'r wybodaeth sy'n berthnasol i
statws clefyd cleifion a chynllunio gofal uwch o fewn yr eDAL.

Cam Gweithredu: Bydd rhagor o gasglu data yn digwydd i edrych ar recordiadau cyfredol o
fewn eDAL, bydd hyn yn sefydlu a yw'r wybodaeth gywir/berthnasol yn cael ei darparu i
bartneriaid gwaith priodol ac yn darparu'r canlyniad gorau i gleifion. Mae nifer yr achosion o
TEPs anghyflawn ac EDALs sydd heb ACP yn pwysleisio'r angen am fentrau QI parhaus i wella
canlyniadau.

Archwiliad Clinigol - Effaith ar 61 y Prosiect

Gwerthusiad o fanteision y Galwad yn Ol
Diwrnod 8 i gleifion sy'n derbyn capecitabine
SACT

Gwnaed penderfyniad yn seiliedig ar y dystiolaeth a ddarparwyd o'r prosiect nad oes angen
galwadau yn 6l ar ddiwrnod 8 mwyach ac felly maent wedi'u hatal. Mae hyn yn rhyddhau
amser/adnoddau staff. Trafodwyd canfyddiadau'r prosiect yng nghyfarfod arweinwyr yr
ICOG a'r SST. Bydd hyn hefyd yn bresennol er gwybodaeth yn y grwp rheoli
meddyginiaethau.

Gwerthusiad gwasanaeth o reoli symptomau
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ar gyfer cleifion mewnol lliniarol yng
Nghanolfan Ganser Felindre.

Mae cleifion wedi cael cynnig therapiau ychwanegol a chyffuriau fferyllol i helpu i leddfu
symptomau. Bydd y tim yn parhau i fonitro ac edrych ar therapiau a meddyginiaeth amgen yn y
dyfodol i wella profiad y claf.
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FFURFLENNI DNACPR - Canlyniadau a Dadansoddiad
Casglu Data Archwiliad 2024 Ymddiriedolaeth GIG
Prifysgol Felindre

Mae Felindre yn y broses o newid i ysgrifennu nodiadau electronig yn y Modiwl Gofal Lliniarol
Arbenigol newydd ym Mhorth Clinigol Cymru. Mae hyn eisoes yn cael effaith amlwg ar sut mae
timau eraill yn gweld ac yn adolygu gwybodaeth am ddewisiadau Cynllunio Gofal yn y Dyfodol,
er enghraifft y lleoliad gofal a ffefrir, statws perfformiad a hefyd a yw DNACPR wedi'i drafod.
Mae trafodaethau pellach yn digwydd i ymestyn y system Baner ACP ar-lein bresennol i Baner
FCP gyda lanlwythwr dogfennau, lle gellir storio a rhannu ffurflenni fel ffurflen DNACPR Cymru
Gyfan, ond hefyd Penderfyniadau Ymlaen Llaw i Wrthod Triniaeth (ADRT) a gedwir gan gleifion.

Mae gan lai o gleifion y rhain, ond rydym yn gweld mwy o bobl yn dod 4 nhw gyda nhw. Mae
gennym broses ar waith nawr lle gellir lanlwytho unrhyw ffurflen o'r fath i Borth Clinigol
Cymru, fel bod y tim ehangach yn ymwybodol o'i bodolaeth. Byddwn yn archwilio'r defnydd o'r
Faner Cynllunio Gofal yn y Dyfodol ar y dudalen flaen ar gofnodion WCP (yn y blwch Adwaith
Niweidiol).

Gweithredu'r 'Prosiect Pecyn Adolygu Gwrthfiotigau (ARK)' yn VCC

Ar y cyfan roedd yn llwyddiant ac mae rowndiau ward microbioleg rhithwir bellach wedi'u rhoi ar waith.

Archwiliad 6l-weithredol o dderbyniadau i'r llawr cyntaf a'r uned
asesu yng Nghanolfan Ganser Felindre yn ystod mis Mai 2023

Mae agweddau ar rai archwiliadau yn gofyn am gamau gweithredu tymor hwy a
byddant yn cael eu cynnwys mewn darnau mwy o waith yn dilyn y newidiadau
strwythur sy'n digwydd ar hyn o bryd.

Clinig 6I-Radiotherapi dan Arweiniad Nyrsys ar gyfer cleifion Gynaecolegol

Yr effaith ar ol y prosiect yw, oherwydd llwyddiant y clinig a boddhad cleifion 100%, bod y
clinig yn parhau ac mae'r tim yn edrych i ehangu'r gwasanaeth hwn i gleifion y fagina a'r

fwilfa.

Clinig Prehab dan Arweiniad Ffisio ar gyfer cleifion gynaecoleg-oncoleg — Holiadur Staff
Amlygodd y prosiect hwn fod rhai staff yn teimlo bod budd enfawr o gael clinig Prehab dan
arweiniad ffisiotherapi pwrpasol ar gyfer cleifion oncoleg gynaecolegol, teimlai aelodau staff
eraill fod diffyg cyfathrebu a bod modd gwneud sawl gwelliant. Yn anffodus, ni ellir gwneud
newidiadau oherwydd bod yr aelod o staff ffisiotherapi wedi gadael yr ymddiriedolaeth felly nid

yw yn y swydd mwyach.
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10.3 Archwiliad Clinigol — Gwelliannau a gyflawnwyd

Datblygu proses lywodraethu gadarn ar gyfer cymeradwyo ac uwchgyfeirio materion.
Mae archwiliadau IPCT wedi cael eu symud o MEG i AMaT.

Cydweithio gwell ar y cynllun archwilio clinigol gyda'r tim ansawdd a diogelwch i
ymgorffori archwiliadau o ddigwyddiadau, cwynion a materion diogelwch cleifion.
Mae hyn wedi cael ei gefnogi gan yr adran archwilio clinigol yn dod yn rhan o'r tim
ansawdd a diogelwch.

Mae archwiliadau amlder yn y broses o gael eu symud o Tendable i AMaT,
felly mae'r rhan fwyaf o weithgarwch archwilio yn cael ei gofnodi mewn un
system.

Meysydd datblygu ar gyfer VCC

Nodi arweinydd clinigol ar gyfer archwiliad.

Cryfhau'r canolfannau ansawdd i sicrhau bod prosiectau'n cael eu hadolygu i sicrhau
eu bod yn cyd-fynd ag amcanion SST/ IMTP/ QI.

Cryfhau'r canolfannau ansawdd i sicrhau bod gwersi o brosiectau archwilio yn cael
eu lledaenu a bod unrhyw welliannau a nodwyd yn cael eu gwneud.

Digwyddiadau Archwilio Clinigol a Gwella Ansawdd blynyddol yr Ymddiriedolaeth i rannu
dysgu a meithrin diwylliant o effeithiolrwydd a gwelliant clinigol drwy’r digwyddiadau
Rownd Fawr GCF.

Datblygu Dangosfwrdd Ansawdd a Diogelwch i gynnwys gweithgaredd archwilio
clinigol a bydd ar gael ar gyfer pob SST.
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Il Dadansoddia
d
Rhybuddion

Diogelwch
Derbyniwyd 210 o rybuddion diogelwch yn 24/25; mae hyn yn ostyngiad o 23/24 (225).

Rhybuddion cyffuriau/fferyllol sy'n parhau i fod y nifer uchaf o rybuddion a dderbyniwyd, |55.
Mae'r rhybuddion cyffuriau yn ymwneud ag adalw meddyginiaethau a hysbysiadau am broblemau
stoc gan gyflenwyr. Rhannwyd rhybuddion cyffuriau a aseswyd fel rhai sy'n berthnasol i'r
Ymddiriedolaeth ymhellach, gyda fferyllwyr i gymryd camau gweithredu priodol.

Themau a Chanlyniadau

Y thema fwyaf cyffredin ar gyfer Rhybuddion Diogelwch oedd prinder meddyginiaeth. Aethpwyd
i'r afael ag unrhyw rybuddion oedd yn berthnasol i'r Ymddiriedolaeth, e.e. gwirio stoc a
defnyddio’r dewisiadau amgen a argymhellwyd. Mae yna nifer o fathau o Rybuddion Diogelwch,
ac mae'r rhain i gyd yn cael eu rhannu a'r timau priodol ar draws yr Ymddiriedolaeth ac yn cael
eu trin yn unol a hynny.

Sicrwydd Cadarnhaol

Mae pob un o'r rhybuddion a dderbyniwyd wedi cael eu hadolygu gan arweinwyr pwnc a
chymerwyd camau gweithredu priodol . O laf Ebrill 2025, bydd y Rhybuddion Diogelwch yn cael
eu cofnodi mewn modiwl ar Datix Cymru.

Graff 24
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Llywodraethu Gwybodaeth

Adroddiad Blynyddol 2024-25 (laf Ebrill 2024 - 3 lain Mawrth 2025) - Llywodraethu
Gwybodaeth Cyflwyniad

Gellir ystyried Llywodraethu Gwybodaeth fel y ffordd y mae sefydliad yn rheoli prosesau a
gweithdrefnau gwybodaeth ac mae'n ffurfio elfen allweddol o drefniadau llywodraethu a
sicrwydd integredig ynghyd a Llywodraethu Clinigol, Rheoli Risg, Llywodraethu Ymchwil,
Llywodraethu Ariannol a Llywodraethu Corfforaethol. Mae'n cysylitu'n ffurfiol reoli
ansawdd data, rheoli cofnodion, rheoli gwybodaeth, rhannu gwybodaeth, diogelwch
gwybodaeth (gan gynnwys diogelwch TGCh), rheoli risg, moeseg, bod yn agored

a thryloywder i mewn i ddull integredig ac mae'n cwmpasu sbectrwm eang o ofynion gan
gynnwys gweithdrefnau a phrosesau i sicrhau uniondeb data, argaeledd, diogelwch a
chyfrinachedd a chasglu, storio a lledaenu gwybodaeth.

+ Digwyddiadau ac Ymchwiliadau — cyfanswm y digwyddiadau ar gyfer y chwarter
ynghyd & graff rhediad 2 flynedd sy'n dangos y themau a'r tueddiadau.

» Dadansoddiad o Wraidd y Broblem — lle nad yw achos y digwyddiad yn glir ar
unwaith, bydd Pennaeth yr |G yn cynnal ymchwiliad mwy manwil.

* Wedi'i adrodd i'r ICO — mae'n ofyniad cyfreithiol i adrodd am rai mathau o ddigwyddiadau i'r
ICO (lle mae torri data personol yn debygol o arwain at risg uchel i hawliau a rhyddid
unigolion). Bydd RCA hefyd yn cael ei gynnal fel rhan o drefn.

* Ceisiadau Mynediad i Ddata gan Wrthrychau — yr hawl gyfreithiol i wrthrych data ofyn
am ei ddata ei hun, rhaid i'r Ymddiriedolaeth ymateb o fewn | mis i ddyddiad y cais, oni bai
bod y cais yn gymhleth neu'n dechnegol ei natur, ac yn yr achos hwnnw gellir caniatau 2 fis
pellach.

= Asesiadau Effaith Diogelu Data — mae'n ofynnol adrodd ar weithgarwch i Uwch Reolwyr yr
Ymddiriedolaeth drwy Iwybrau llywodraethu sefydledig fel bod sicrwydd yn cael ei roi bod yr
Ymddiriedolaeth yn cydymffurfio a'i rhwymedigaethau cyfreithiol statudol. Mae Pecyn Cymorth IG
yn asesu cydymffurfiaeth flynyddol a'r gofyniad hwn.

* Cyrhaeddiad Hyfforddiant — y safon isafswm ar gyfer cydymffurfio yn GIG Cymru yw
85%, adroddir ar y cydymffurfiaeth (%) ar | lonawr yn flynyddol a gall effeithio ar statws
CAG.
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Digwyddiadau — laf Ebrill 2024 i 3 1ain Mawrth 2025

DATIX
Digwyddiad

Digwyddi
ad a
adroddwy
dirICO

Cyfanswm

Risg Isel /
Dim
niwed

Dadansodd
iad o
Wraidd y
Broblem

Cyfanswm

2025

Gwasanaeth Corfforaethol 0 0 0 0 0 0
Gwasanaeth Canser Felindre 23 3 23 20 3 23
Digidol 0 0 0 0
Gwasanaeth Gwaed Cymru | |
TCS/NVCC 0 0
PCGC 12 0 12 12 0 12
Cyfanswm ar gyfer Ch12024- 42 4 42 38 4 42

Gwasanaeth Corfforaethol | 0 | | 0 |
Gwasanaeth Canser Felindre 23 0 23 23 0 23
Digidol 0 0
Gwasanaeth Gwaed Cymru 0 0
TCS/NVCC 0 0
PCGC 17 0 17 17 0 17
Cyfanswm ar gyfer Ch22024- 47 0 47 47 (1] 47
2025

- chwamersaewas |
Gwasanaeth Corfforaethol 4 0 4 4 0 4
Gwasanaeth Canser Felindre 14 0 14 14 0 14
Digidol 0 0
Gwasanaeth Gwaed Cymru 0 0
TCS/NVCC 0 0 0 0 0
PCGC 0 0
Cyfanswm ar gyfer Ch32024- 29 0 29 29 (1] 29
2025

2025

Gwasanaethau Corfforaethol 0 0 0 0 0 0
Gwasanaeth Canser Felindre 22 0 22 22 0 22
Digidol 0 0 0
Gwasanaeth Gwaed Cymru 0 0

TCS/NVCC 0 0

PCGC 14 0 14 14 0 14
Cyfanswm ar gyfer Ch42024- 45 0 45 45 0 45
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Tabl dadansoddiad ar gyfer Digwyddiadau — | af Ebrill 2024 i 3 1ain Mawrth 2025

Nifery . . TCS/
Digwyddia Corfforaethol| GCF GGC Digidol NVCC

dau

Rheswm HTW PCGC

Camgyfeirio 55 3 14 7

Data anghywir 27 | 2] |

Cofnod wedi'i ffeilio'n anghywir 13 12 |

Ddiogelwch ffisegol 10

Colli data 9

Diogelwch Gwybodaeth

Rhannu / datgelu data heb awdurdod

Mynediad anghyfreithlon at ddata

Datgelu cofnodion heb awdurdod

oO|lo|lo|jo|o|lo|o|o

oO|lo|lo|jo|lo|lo|]o|o|o|oO
oO|lo|lo|jo|lo|jlo|]o|o|o|oO
oO|lo|lo|jo|lo|jlo|]o|o|o|oO

A | A ]JO|GO
N[N | O

Digwyddiad nad yw'n ddigwyddiad
Llywodraethu Gwybodaeth (IG)

Torri cyfrinachedd

Argaeledd data sensitif heb awdurdod

o |O | o

Trosglwyddo cofnodion yn anniogel

N (N[N | W
o |O | ©
N
o
o |Oo|Oo | o
o |Oo|Oo | o
o |Oo|Oo | o

Digwyddiad IG nad yw'n rhan o’r
Ymddiriedolaeth

Mater nad yw'n gysylltiedig 8 PCGC

Data heb ei oruchwylio

N[N ([N

Dinistrio data heb awdurdod

Mynediad heb awdurdod i ddata gweithwyr |

oo |o|o | o
o |Oo | o
oO|jlo|o|o | o
oO|jlo|o|o | o
oO|jlo|o|o | o
o (o | N

Gwall mewnbynnu data |

Meddyginiaethau gofal cartref
wedi'u danfon i'r cyfeiriad
anghywir

Digwyddiad seiber posibl |

Diffyg profi system |

Diogelu gydag ystyriaethau UG |

Digwyddiad seiber cyflenwr |

o|lo|o|o | o

Argraffu heb ei reoli |

o |lo|o|o|o|o
o | O
o|lo|o|o|o|o
o|lo|o|o|o|o
o|lo|o|o|o|o

Cam-adnabod staff |

Defnydd heb awdurdod o e-bost
personol yn system e-bost yr
Ymddiriedolaeth

Cyfanswm ar gyfer 2024/2025 163 5 82 27 0 0 0 49
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Graff 25
Tabl Dadansoddi - Digwyddiadau IG 2024-2025
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Ceisiadau am Fynediad at Ddata gan y Testun (Cofnodion Meddygol) GCF - | af Ebrill 2024 i 3lain
Mawrth 2025

Ebrill 18 13 5

Mai 20 16 4

Mehefin 15 15 0

Gorffennaf 16 14 2

Awst 27 27 0 100%
Medi 15 15 0 100%
Hydref 22 22 0 100%
Tachwedd 14 13 | _l
Rhagfyr 21 21 0 100%
lonawr 24 24 0 100%
Chwefror 16 16 0 100%
Mawrth 19 19 0 100%
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Ceisiadau am Fynediad at Ddata gan y Testun Corfforaethol (Cofnodion Anfeddygol) — |af Ebrill 2024 i 3 lain
Mawrth 2025

Ebrill 2 2 0 100%
Mai | | 0 100%
Mehefin | | 0 100%
Gorffennaf 3 3 0 100%
Awst I | 0 100%
Medi 0 0 0 100%
Hydref 0 0 0 100%
Tachwedd 3 3 0 100%
Rhagfyr 0 0 0 100%
lonawr 0 0 0 100%
Chwefror 0 0 0 100%
Mawrth | | 0 100%

i
|

Ceisiadau am Fynediad at Ddata gan y Testun (Cofnodion Rhoddwr (GGC) - | af Ebrill 2024 i 3 lain Mawrth 2025

Ebrill 18 18 0 100%
Mai 8 8 0 100%
Mehefin I I 0 100%
Gorffennaf 14 14 0 100%
Awst I I 0 100%
Medi 6 6 0 100%
Hydref 6 6 0 100%
Tachwedd 5 5 0 100%
Rhagfyr 7 7 0 100%
lonawr I 11 0 100%
Chwefror 12 12 0 100%
Mawrth 16 16 0 100%
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Ceisiadau am Fynediad at Ddata gan y Testun PCGC — | af Ebrill 2024 i 3 |ain Mawrth 2025

Ebrill 2 2 0 100%
Mai 0 0 0 100%
Mehefin 0 0 0 100%
Gorffennaf 0 0 0 100%
Awst 0 0 0 100%
Medi 0 0 0 100%
Hydref | | 0 100%
Tachwedd | | 0 100%
Rhagfyr 0 0 0 100%
lonawr I* 0 0 100%
Chwefror 0 0 0 100%
Mawrth 0 0 0 100%

i
|
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Graff 28

Cyrhaeddiad Hyfforddiant IG a Seiber yr Ymddiriedolaeth — Ch4 2022/23 i Ch4 2024/25
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Hyfforddiant

* Darparwyd hyfforddiant drwy gydol 2024/25 mewn sawl ffordd, gan gynnwys drwy
ESR, sesiynau sefydlu a gweithdai penodol. Bydd yn parhau i gael ei gyflwyno yn yr un
fformat ar gyfer 2025/26. Bwriedir darparu hyfforddiant yn Gymraeg yng Ngogledd
Cymru i
Timau Casgliadau GGC ym mis Mehefin 2025, y tro cyntaf i GIG Cymru.

Mae cydymffurfiaeth Hyfforddiant 1G ar 31 Mawrth 2025 ar gyfer yr Ymddiriedolaeth yn
84.67% (isafswm y safon yw 85%), 88.18% ar gyfer PCGC a 73.91% ar gyfer HTW. 280
o Staff Ymddiriedolaeth GIG Prifysgol Felindre (VUNHST)

wedi dyddio ar gyfer IG/Seiber ar 31 Mawrth 2025 sy'n cyfateb i 15.33% o'r

gweithlu.

= O laf Ebrill 2025, bydd HTW yn cael ei gynnwys yn ffigurau cydymffurfiaeth craidd yr Ymddiriedolaeth.

E-bost — Polisiau IG Cymru Gyfan wedi'u diweddaru ac wedi’u hadolygu gan y Byrddau lechyd ym mis

Mawrth 2025.
Oherwydd datgysyllitu WIGB, mae DPO/SIRO/CG mewn trafodaeth mewn
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grwpiau cymbheiriaid ar gyfer llwybr Cymru gyfan i gymeradwyaeth trwy DDAT.
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3 | Cydymffurfiaeth SAR — Yn gyson ar draws yr Ymddiriedolaeth, 100%
4 | DPIAs — cymeradwywyd 45 o DPIAs, 6 LIAs a 18 DPAs ar draws yr Ymddiriedolaeth yn 2024/25.

5 | Pecyn Cymorth IG — pecyn cymorth |G wedi’i gyflwyno ar amser, 28ain Mawrth 2025 ar
gyfer amserlen 2024/25 — mae arsylwadau cydymffurfio a chynllun gwaith |G canlyniadol
wedi’u cynnwys ym mhrif Adroddiad Blynyddol I1G

Risgiau i gydymffurfio a deddfwriaeth, polisiau,
gweithdrefnau a safonau a gweithgaredd lliniaru

I | Risg Cydymffurfio — Mae risg diffyg cydymffurfio a safonau gofynnol M&S ar gyfer
hyfforddiant IG a Seiberddiogelwch ar ESR yn broblem, nid yw’n risg ar gyfer 2024/25.
Mae GCF wedi cynyddu cydymffurfiaeth o 82.23% i 83.22% o fewn Chwarter 4 o
flwyddyn ariannol 2024/25. Mae Canolfan Ganser Newydd Felindre (CGnF) wedi
gostwng cydymffurfiaeth o 82.61% i 78.26% ac mae Corfforaethol wedi gostwng
cydymffurfiaeth o 84.15% i 82%. HTW sydd a'r gyfradd uchaf o ddiffyg cydymffurfio sef
73%, cysylltodd y Swyddog Diogelu Data (DPO) 4 HTW ddechrau mis Ebrill 2025 gan
ddatgan bod angen mynd i'r afael &'r diffyg cydymffurfio cyn gynted a phosibl.

2 | Digwyddiadau — Er bod y Camgyfeirio yn cyd-fynd ag ystadegau'r DU (17% o holl
ddigwyddiadau IG yw camgyfeirio), mae’n llawer rhy uchel o ran nifer yr achosion. Mae hyn
yn cynrychioli risg uchel i'r Ymddiriedolaeth, mae'r effaith yn aml yn llawer mwy na'r
weithred o gamgyfeirio ei hun.

3 | DPIAs — Nododd Swyddog Diogelu Data’r Ymddiriedolaeth ynghyd & Swyddogion
Diogelu Data eraill mewn Byrddau lechyd (Bl) fod prosiectau munud olaf wedi arwain
at fwy o Risg |G, mae un Bwrdd lechyd wedi gorfod cymeradwyo DPA mewn perygl
oherwydd amserlen caffael. Mae hyn wedi cael effaith ehangach ac mae'r DPO yn
gweithio gyda L&R PCGC
er mwyn cynhyrchu dull cydlynol ar draws GIG Cymru.

4 | Risg TAF — Mae'r DPO yn parhau i adolygu TAF 05 gyda'r CDO. Cynhaliwyd ymarfer
Seiberwydnwch ar 24 Mawrth 25 yng Ngwasanaeth Canser Felindre, mae'r ail ymarfer
wedi'i gynllunio ar gyfer 7 Ebrill 25. Mae Ymarfer Fforwm Gwaed y DU wedi'i gynllunio
ar gyfer mis Mehefin 2025.

5 | Risg IG Cyffredinol — Mae risg seiber yn parhau i fod yn risg tra phwysig yn
unol a'r amgylchedd bygythiad presennol, mae lefel y risg o'r fath fel y bydd
SIRO/CG yn cyfarfod ar sail Cymru Gyfan ar || Ebrill 25 gyda chefnogaeth y
Swyddog Diogelu Data os oes angen.

6 | Lliniaru Risg Hyfforddiant — Er bod y ddarpariaeth o weithdai a sesiynau ledled yr
Ymddiriedolaeth yn 2024/25 wedi cael eu cynnig, nid yw wedi gweld cymaint o ddefnydd
ag a ddisgwyliwyd, ond mae hyn yn fwyaf tebygol oherwydd Pwysau ar Wasanaethau.
Derbyniodd 477 o staff hyfforddiant IG wyneb yn wyneb yn ystod 2024/25. Mae
Cyfarwyddwyr Adrannol yn parhau i gefnogi'r dull a gymerwyd gan y DPO.
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Dadansoddiad, themau a dysgu

Digwyddiadau — Mae'r thema gyffredinol yn 2024/25 yn parhau'n gyson; mae
camgyfeirio, data anghywir a cham-ffeilio cofnodion yn parhau'n gyson ym mhob
chwarter o adrodd i QS. Mae modd ei osgoi, dysgir sut i'w osgoi gan y DPO ym mhob
sesiwn wyneb yn wyneb. Bydd Tim IG yn archwilio adnoddau pellach ar-lein yn
2025/26.

Digwyddiadau a Adroddwyd i’r ICO — Adroddwyd am 3 digwyddiad i'r ICO yn 2024/25,
ac ni arweiniodd unrhyw un ohonynt at UNRHYW EFFAITH RHEOLEIDDIOL ar yr
Ymddiriedolaeth. Diweddarwyd y ddarpariaeth hyfforddi i adlewyrchu'r gwersi a ddysgwyd,
mae dadansoddiad pellach yn Adroddiad Blynyddol yr IG.

Hyfforddiant — Gostyngodd cydymffurfiaeth a hyfforddiant yn 2024/25 yng nghanol y
flwyddyn. Er bod Ch4 2024/25 (84.67%) wedi dangos gwelliant mawr ar Ch3, mae angen
buddsoddi mwy o amser gan y gwasanaeth Corfforaethol, GCF, GGC a HTW yn Chl
2025/26 i barhau i symud y duedd ar i fyny a chyflawni'r safon isafswm o 85%.

DPIA — Yn parhau i fod y prif fethodoleg i asesu cydymffurfiaeth 4 diogelu data trwy
ddylunio ac fel angenrhaid ac ymdrin 2 risg a hawliau gwybodaeth. Dylid nodi bod
Meysydd Gwasanaethau yn gyfrifol am gwblhau'r DPIAs (ac Asesiadau Risg Seiber
cysylltiedig lle bo'n briodol) er mwyn sicrhau bod prosiectau'n cael eu cyflawni'n
amserol.

Triongli — Mae cydymffurfiaeth hyfforddiant yn cydberthyn a digwyddiadau. Mae
pwyntiau | a 3 uchod yn dangos y gall mwy o hyfforddiant ac ymwybyddiaeth
leihau digwyddiadau.

Uchafbwyntiau Allweddol Atal a

Rheoli Heintiau:

Dim achosion parhaol o facteremia Pseudomonas aeruginosa am yr ail flwyddyn

Wythnos Ryngwladol Atal Heintiau 2024 — Ystafell Ddianc - Datblygodd y tim
brofiad dysgu unigryw ac arloesol

Meincnodi — creu cysylltiadau & chymheiriaid mewn gwasanaethau trallwyso/ unedau canser
Cynnydd sylweddol yn nifer y bobl sy'n cael y brechlyn ffliw

Cwblhaodd aelodau'r IPCT gyrsiau Dihalogi a Diogelwch DWr yn
llwyddiannus gan roi mwy o wydnwch a sylfaen wybodaeth.

Haint sy’n Gysylitiedig a Gofal lechyd

Mae heintiau a geir mewn gofal iechyd yn ddangosydd niwed i gleifion, ac mae angen inni
wneud popeth o fewn ein gallu i atal cleifion rhag cael heintiau o'r fath. Yn ystod 2024-2025
digwyddodd y canlynol:
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Haint sy’n Gysylltiedig 4 Gofal lechyd

Mae heintiau a geir mewn gofal iechyd yn ddangosydd niwed i gleifion, ac mae angen inni
wneud popeth o fewn ein gallu i atal cleifion rhag cael heintiau o'r fath. Yn ystod 2024-
2025 digwyddodd y canlynol:

Graff 29 e e e . .
Clostridioidies difficile
Cyfrif misol cronnus o C. difficle yn Ymddiriedolaeth GIG Felindre, 2024/25 o'i gymharu a'r
—
/_/ =
/
........ B
Ebr Mai Me G Aws Me Hyd Tac Rha lon Ch Ma
2023/24 m— 2024/25

Yn ystod cyfnod adrodd 2024/25 , adroddwyd am 5 achos o haint Clostridioides difficile
(CDI) sy'n gysylltiedig a gofal iechyd. Mae hyn yn nodi gostyngiad o 2 achos (29%) o'i
gymharu a'r flwyddyn flaenorol, gan adlewyrchu tuedd gadarnhaol mewn ymdrechion atal
heintiau.

Penderfynodd dadansoddiad o achosion gwreiddiol fod tri o'r achosion a adroddwyd yn
ganlyniad i gaffael o fewn Felindre. Mae ymchwiliadau i bob achos wedi llywio mentrau
gwella ansawdd parhaus gyda'r nod o leihau ymhellach nifer yr achosion o heintiau sy'n
gysylltiedig a gofal iechyd. Roedd y dysgu’n cynnwys gwell cyfathrebu rhwng timau
amlddisgyblaethol a defnydd cywir o therapi gwrthficrobaidd.

Bacteremia MRSA

Adroddwyd am un achos o bacteremia Staffylococws awréws sy'n Gwrthsefyll Metisilin
(MRSA) yn y cyfnod 2024/25, yn gyson a'r nifer a gofnodwyd yn y flwyddyn flaenorol. Yn

dilyn ymchwiliad, penderfynwyd nad oedd yr achos wedi'i gaffael yn Felindre gan fod y claf
wedi'i wladychu ar &l derbyn. Arweiniodd yr adolygiad o'r haint hwn at addysg ynghylch sgrinio
derbyniadau, a gwellodd cydymffurfiaeth a sgrinio MRSA wedi hynny.

Graff 30

Bacteremia MSSA
Cyfrif misol cronnus o Bacterarmia MSSA yn Ymddiriedolaeth GIG Felindre, 2024/25 o'i gymharu

/
/

Ebr Mai Me G Aws Me Hyd Tac Rha lon Ch Ma

2023/24 m— 2024/25
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Yng nghyfnod adrodd 2024/25 , roedd 3 achos o haint

Staffylococws awréws sy'n sensitif i Fethisilin (MSSA) sy'n gysylitiedig & gofal
iechyd. Nid yw hyn yn cynrychioli unrhyw newid o gyfanswm y flwyddyn
flaenorol. Yn dilyn ymchwiliad, ni nodwyd bod yr un o'r achosion hyn wedi'u
caffael yn Felindre.

Bacteremia Ecoli

Yn y flwyddyn adrodd 2024/25, cofnodwyd | | achos o achosionsy'n gysylltiedig a gofal iechyd
Bacteremia E. coli. Mae hyn yn cynrychioli cynnydd o bum achos o'i gymharu a'r flwyddyn
flaenorol. Yn dilyn ymchwiliad, dim ond un achos a nodwyd fel un a gafwyd o fewn Felindre.

Graff 31 . .
Bacteremia Ecoli

Cyfrif misol cronnus o facteremia E.coli yn Ymddiriedolaeth GIG Felindre, 2024/25 o'i gymharu a'r

2023/24 = 2024/25

Bacteremia Pseudomonas aeruginosa

Ni chafodd unrhyw achosion o facteremia Pseudomonas aeruginosa eu hadrodd yn y cyfnod
2024/25, gan gynnal y lefel sero-ddigwyddiad a gyflawnwyd yn y flwyddyn flaenorol.

Bacteremia rhywogaeth Klebsiella

Yn ystod 2024/25, adroddwyd am wyth achos o facteremia rhywogaeth Klebsiella sy'n

gysylltiedig a gofal iechyd, sy'n cynrychioli cynnydd o dri achos o'i gymharu a'r flwyddyn
flaenorol. Canfu ymchwiliad manwl mai dim ond un o'r wyth achos a gafwyd yn ol pob

tebyg o fewn Felindre.

Graff 32 . .
Bacteremia Rhywogaeth Klebsiella

Cyfrif misol cronnus o Bacteriaemia Klebsiella sp yn Ymddiriedolaeth GIG Felindre, 2024/25 o'i gymharu

2023/24 m— 2024/25

64



Adroddiad Ansawdd a Diogelwch

Archwiliadau Archwiliadau Ymarfer Clinigol

Mae archwiliadau ymarfer clinigol yn elfennau angenrheidiol o ofal iechyd gan eu bod yn
sicrhau y darperir gofal diogel o ansawdd uchel i gleifion. Ar draws meysydd clinigol CGF,
mae'r archwiliadau'n gwasanaethu fel gwerthusiadau systematig o arferion, prosesau a
chanlyniadau, gyda'r nod o nodi meysydd i'w gwella ac ymlyniad i safonau a chanllawiau a
meysydd rhagoriaeth. Mae archwiliadau ymarfer clinigol a gynhaliwyd yn cynnwys
cydymffurfiaeth & bwndeli cathetr wrinol, ANTT, cynnal a chadw cathetr gwythiennol
canolog, a bwndeli gofal canwla ymylol. Adlewyrchir y cydymffurfiaeth uchel hwn yn y
cyfraddau heintio isel parhaus.

Hylendid Dwylo

Cynhaliwyd archwiliadau arsylwadol drwy gydol y flwyddyn yn unol a fframwaith '5 Munud ar
gyfer Hylendid Dwylo' Sefydliad lechyd y Byd, sy'n pwysleisio pwyntiau hollbwysig

gofal cleifion lle mae hylendid dwylo yn hanfodol i atal heintiau sy'n gysylltiedig 4 gofal iechyd.
Cynhaliwyd archwiliadau gan hyrwyddwyr hylendid dwylo adrannol a'r IPCT, gan roi cipolwg
gwerthfawr ar gydymffurfiaeth a gwasanaethu fel mesur rhagweithiol i atgyfnerthu arferion
gorau. Nododd arsylwyr sawl cyfle a gollwyd — yn fwyaf cyffredin cyn cyswillt 4 chleifion ac ar
ol amgylchedd y claf — sy'n cael sylw prydlon trwy adborth adeiladol ar unwaith ac addysg ar
unwaith. Mae'r dull amser real hwn nid yn unig yn cefnogi atebolrwydd unigol ond hefyd yn
meithrin diwylliant o welliant parhaus a diogelwch cleifion ar draws timau clinigol.

Graff 33
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Arloesi a Chynaliadwyedd

Mae mesurau atal a rheoli heintiau yn cyfrannu at gynaliadwyedd y GIG drwy leihau
heintiau sy'n gysylltiedig a gofal iechyd, a thrwy hynny leihau'r galw am driniaethau dwys ac
arosiadau hir yn yr ysbyty. Mae hyn nid yn unig yn gwella canlyniadau cleifion ond mae
hefyd yn cefnogi nodau amgylcheddol trwy ddefnyddio adnoddau'n fwy effeithlon, gan
gynnwys amser, mwy o fenig a gynhyrchir yn foesegol a llai o wastraff.

Mae’r tim IPC wedi gweithio mewn cydweithrediad agos a'r Labordy Profi Deunyddiau
Llawfeddygol (SMTL), Gwasanaeth Gwaed Cymru, ac Arweinydd Cynaliadwyedd yr
Ymddiriedolaeth i ddatblygu sawl prosiect allweddol sydd a'r nod o wella arferion rheoli
heintiau a chyfrifoldeb amgylcheddol.

Mae mentrau cyfredol yn
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14 Diogelu a Grwpiau Agored i Niwed

Mae cyflawniadau'r Ymddiriedolaeth ym maes Diogelu yn cael eu gyrru gan ddiwylliant
sefydliadol cryf, sy'n ymgorffori gwerthoedd yr Ymddiriedolaeth, yn meithrin chwilfrydedd
proffesiynol, yn annog craffu ac yn cefnogi'r camau gweithredu sydd eu hangen i amddiffyn y rhai
sydd mewn perygl o gael eu cam-drin neu sydd angen gofal a chymorth.

Mae'r adran hon o'r Adroddiad Blynyddol Ansawdd a Diogelwch yn rhoi sicrwydd i'r
Ymddiriedolaeth fod y sefydliad yn cyflawni'r dyletswyddau statudol o dan Ddeddf Plant 2004, Y

Gwasanaethau Cymdeithasol.

Deddf lechyd a Llesiant (Cymru) 2014, Deddf Trais yn Erbyn Menywod, Cam-drin Domestig a
Thrais Rhywiol (Cymru) 2015, Deddf Cam-drin Domestig 2021 a Gweithdrefnau Diogelu

Cymru.

Cynnydd o 10% mewn
cydymffurfiaeth a hyfforddiant
diogelu wrth gymharu ffigurau
diwedd y flwyddyn a 2023-2024.

Cynnydd yn y Ddyletswydd i Adrodd
Diogelu a gyflwynwyd yn ystod y cyfnod
adrodd hwn.

Cwblhau Archwiliad sy'n adolygu ansawdd
dogfennaeth ceisiadau Diogelu wrth
Amddifadu o Ryddid (DoLS).

Pump hyrwyddwr Dementia newydd
sydd wedi cwblhau hyfforddiant
dementia mewnol ar lefel dylanwadwr.

Asesiadau amgylcheddol Cronfa 2 Kings
wedi'u cwblhau yn yr Adran Cleifion
Allanol a Radiotherapi.

Dau hunanasesiad Carefit ar
gyfer VIPS wedi'u cwblhau.

Stondinau gwybodaeth am ddiogelu a
Gwasanaeth Gwaed Cymru a
Chanolfan Canser Felindre yn ystod

Datblygu'r cynllun gwaith mewn
perthynas a phobl sy'n byw gydag
Anabledd Dysgu.

Cwhblhau llwybr i hwyluso cyswillt rhwng
dioddefwyr cam-drin domestig/trais
rhywiol.

Lledaenu argymhellion penodol i iechyd
a wnaed yn dilyn Adolygiadau Ymarfer

a gynhaliwyd yng Nghymru a dangos

sut mae staff yn dysgu ac yn gwella
ymarfer o gael mynediad at yr

adnoddau hyn . Bydd y Pennaeth
Diogelu ac arweinydd Pobl Agored

i Niwed yn

cymryd rhan yn ffrwd waith y
Fframwaith Dysgu sy'n rhan o'r Grwp
Cryfhau Diogelu wrth Gyflenwi lechyd.

Mae gofynion gweithredol yn parhau i
effeithio ar staff sy'n mynychu
hyfforddiant.

67




Adroddiad Ansawdd a Diogelwch

Dadansoddiad o Weithgarwch Diogelu a
Gwarchod y Cyhoedd

I5 Cyflwynwyd Dyletswyddau i Adrodd yn ystod 2024-25, mae hyn yn gynnydd bach ar y
blynyddoedd adrodd blaenorol.

Mae nifer yr adroddiadau oedolion mewn perygl a gyflwynwyd eleni yn is nag yn y blynyddoedd
blaenorol. Gall hyn fod yn ganlyniad i gyfeirio/atgyfeirio oedolion sy'n profi cam-drin domestig at
wasanaethau cymorth penodol yn hytrach na thrwy'r broses Oedolion mewn Perygl. Fodd
bynnag, bu cynnydd

yn nifer yr adroddiadau plant a gyflwynwyd. Gallai'r cynnydd o 43% yng nghydymffurfio a
hyfforddiant Diogelu Plant Lefel 3 fod yn ffactor sy'n cyfrannu at welliant ymhlith staff sy'n
cydnabod ac yn ymateb i faterion diogelu sy'n ymwneud a phlant.

Math o adroddiad 2022/23 2023/24 2024/25
Oedolyn mewn Perygl Il 13 9
Plentyn mewn Perygl 3 I 6

Cyfanswm 14 14 15

Mae'r siart ar y dde yn dangos y math o

gam-drin honedig a grybwyllir yn yr Mathau o Gam-drin
adroddiadau diogelu a gyflwynwyd yn Honedig
ystod y flwyddyn adrodd hon. Mae hyn yn Emosiynol

adlewyrchu'r un categoriau a'r flwyddyn
flaenorol, fodd bynnag, yn ystod 2024-25
mae nifer yr adroddiadau sy'n tynnu sylw
at Esgeulustod fel pryder wedi
goddiweddyd Emosiynol/Seicolegol.

Codwyd pob adroddiad gan staff yng
Nghanolfan Ganser Felindre gyda
dosbarthiad cyfartal o adroddiadau a J L
gyflwynwyd i ardaloedd Awdurdodau Lleol Esgeulu 3’:32’;3"1’
ar draws De-ddwyrain Cymru. Un eithriad

oedd adroddiad a gyflwynwyd y tu allan i'r
ardal i ardal Henffordd.
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Gweithgaredd Diogelu rhag Colli Rhyddid (DoLS)

Ar ddiwedd y flwyddyn adrodd hon, fe wnaethom ffarwelio’n annwyl 8’n
Hymarferydd/Addysgwr ar gyfer MCA/DolLS. Hoffwn fanteisio ar y cyfle i ddweud Diolch yn
fawr iawn iddyn nhw, am eu hymroddiad, eu proffesiynoldeb, eu cefnogaeth a'u harweiniad.
Drwy eu gwaith caled nhw y mae ein safle o ran hyfforddiant MCA/DoLS, gwybodaeth staff a
mynediad at adnoddau wedi'i gryfhau.

Graff 34
Gweithgaredd Adrodd DolLS
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Gwnaed |3 cais am Drefniadau Diogelu wrth Amddifadu o Ryddid (DoLs) yn ystod y cyfnod

adrodd hwn. Mae hyn yn gynnydd ar y nifer (10) a gyflwynwyd yn ystod 2023-24, ac yn hafal
i'r nifer a gyflwynwyd yn 2022-23.

Mae cydymffurfiaeth a hyfforddiant Deddf Galluedd Meddyliol (MCA)/DolLS wedi cynyddu 22%
o'i gymharu a chyfanswm diwedd y flwyddyn ar gyfer 2023-24. Rhoi hyder a chymhwysedd i staff
wrth gefnogi cleifion, teuluoedd a gofalwyr lle mae pryderon yn ymwneud a galluedd

meddyliol.

Diweddarwyd deunyddiau hyfforddi i gynnwys gwybodaeth yn ymwneud 4 Galluedd
Meddyliol a Peidiwch & Dechrau Adfywio Cardiopwlmonaidd (DNACPR). Roedd hyn

mewn ymateb i'r

argymhellion yn ymwneud 4 hyfforddiant a geir yn adroddiad Arolygiaeth Gofal lechyd Cymru
(AGIC) Adolygiad o Benderfyniadau DNACPR ar gyfer Oedolion yng Nghymru 2024.

Datblygwyd ffeithlun ar y broses DolLS.

Yn dilyn adborth gan gleifion, mae gan staff sy'n gweithio yn Adran Cleifion Allanol
CGF adnoddau sy'n eu galluogi i gefnogi cleifion i gael mynediad at Wasanaethau
Eiriolaeth.
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Trais yn erbyn Menywod, Cam-drin Domestig a Thrais Rhywiol

Mae cam-drin domestig yn achosi niwed hirdymor i iechyd corfforol a meddyliol. Gall
effeithio ar ofal canser, triniaeth, adferiad a gallu person i fynychu sesiynau rhoi organau
a rhoi organau ynddynt. Mae gweithio yn y Ganolfan Ganser a Gwasanaeth Gwaed
Cymru yn rhoi cyfle unigryw i 'Gofyn a Gweithredu’'.

Eleni cefnogodd yr Ymddiriedolaeth ddioddefwyr/goroeswyr sy'n profi'r mathau hyn o gam-drin drwy:

= Arddangos Llinell Gymorth Byw Heb Ofn mewn mannau cyhoeddus. Grymuso
dioddefwyr/goroeswyr i gael mynediad at y gwasanaeth arbenigol hwn.

= Darparu hyfforddiant i staff ar bob lefel i gydnabod ac ymateb i faterion sy'n
ymwneud a VAWDASV. Bu cynnydd o 14% mewn cydymffurfiaeth & hyfforddiant
o'i gymharu a chyfanswm diwedd y flwyddyn ar gyfer 2023-24.

* Mae Nyrsys Clinigol Arbenigol ar gyfer Canser Gynaecolegol wedi cynnwys
gwasanaethau cyfeirio ar daflen wybodaeth i gleifion a thaflen sydd newydd eu
datblygu.

* Hyrwyddo Canser a Cham-drin Domestig: Pecyn cymorth i weithwyr proffesiynol
yn ystod hyfforddiant Gofyn a Gweithredu, gall staff hefyd gael mynediad at yr
adnodd hwn drwy'r ganolfan ddiogelu.

* Mae staff wedi llwyddo i gefnogi dioddefwyr i gael mynediad at Gynghorwyr
Trais Domestig Annibynnol (IDVAS) yn y gymuned neu ym maes iechyd.

» Sicrhau bod prosesau Diogelu yn cael eu sbarduno lle mae oedolyn neu
blentyn sydd mewn perygl yn cael ei effeithio gan y materion hyn.

Live Fear Llinell Gymorth
Free Helpline Byw Heb Ofn

0808 80 10 800
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Blaenoriaethau Allweddol ar gyfer2025-2026

Gweithio gyda'r uwch dim arwain o fewn y Gwasanaeth Gwaed i
archwilio a ellid cynnwys cwestiwn ymholi arferol yn ymwneud a
Thrais yn Erbyn Menywod, Cam-drin Domestig a Thrais Rhywiol
(VAWDASYV) ar yr holiadur a gwblheir gan roddwyr pan fyddant
yn mynychu sesiynau. Gweithio gyda'r uwch dimau arwain ar
draws CGF a GGC i ddatblygu llwybr 'ymholiad wedi'i dargedu’
a fydd yn cefnogi staff i hwyluso cyswllt rhwng
dioddefwyr/goroeswyr VAWDASYV a Llinell Gymorth Byw Heb
Ofn.

Byddwn yn parhau i fonitro ac adolygu safbwynt yr
Ymddiriedolaeth yn erbyn Llwybr Safonau Gofal
Dementia.

Archwilio'r defnydd o'r symbol nam gwybyddol ar
Ward y Llawr Cyntaf a gweithredu asesiad sy'n
canolbwyntio ar y person (PORT).

Byddwn yn gweithredu rhestr wirio addasiadau rhesymol ar
gyfer cleifion sy'n byw gydag Anabledd Dysgu, Nam
Gwybyddol, Anabledd Corfforol neu Synhwyraidd, gan sicrhau

bod mynediad cyfartal at wasanaethau a ddarperir gan yr
Ymddiriedolaeth.

I5 lechyd a Diogelwch
Diweddariad Blynyddol lechyd a Diogelwch Ymddiriedolaeth GIG Prifysgol Felindre (VUNHST)

[ECHYD A Digwyddiadau Digwydd
DIOGELWCH RIDDOR iadau
VUNHST
Canlyniad

At ei gilydd, mae'r Ymddiriedolaeth wedi gwneud gwelliannau clir mewn meysydd
allweddol megis seilwaith, diogelwch offer, a digwyddiadau ymddygiadol. Mae'r
gostyngiad yn nifer y damweiniau/anafiadau yn 2024-25 yn galonogol, er mai dyma'r
categori mwyaf cyffredin o hyd.

Mae digwyddiadau RIDDOR yn tynnu sylw at yr angen am wyliadwriaeth barhaus a
chamau dilynol. Mae'r data yn darparu llwyfan cadarn ar gyfer gwelliant parhaus,
dysgu a blaenoriaethu ymdrechion diogelwch.
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Themau

Trosolwg o Ddigwyddiad Trais ac Ymosodedd (V&A): Mae'r Ymddiriedolaeth wedi gweld
gostyngiad cadarnhaol mewn digwyddiadau Trais ac Ymosodedd (V&A) dros y flwyddyn
ariannol ddiwethaf:

* Adroddodd GGC ostyngiad o 18.75%, gyda nifer y digwyddiadau yn gostwng o 16 13.

» Cyflawnodd GCF ostyngiad o 5%, sy'n arbennig o galonogol o ystyried yr ymdrechion
parhaus i wella adrodd ar ddigwyddiadau fel rhan o'r Fforwm Cydweithredol Gwrth-Drais.

= | gefnogi'r ymdrechion hyn, cynhaliodd GCF weithdai galw heibio mewn partneriaeth a
Swyddog Heddlu Cyswilit Ysbyty Caerdydd, gan hyrwyddo diogelwch personol a sicrwydd.
Mae'r mentrau hyn yn adlewyrchu ymrwymiad yr Ymddiriedolaeth i leihau trais ac ymddygiad
ymosodol wrth gefnogi lles staff ac amgylchedd gwaith mwy diogel.

Ffocws — Crynodeb o Ganlyniadau’r Maes Ffocws:

Dros y flwyddyn ddiwethaf, gwnaeth yr Ymddiriedolaeth gynnydd ystyrlon ar draws y tri maes
ffocws iechyd a diogelwch. Liwyddwyd i recriwtio Technegydd lechyd a Diogelwch newydd, gan
gryfhau capasiti'r tim a galluogi mwy o sylw ac ymatebolrwydd ar draws meysydd allweddol.
Dechreuwyd datblygu System Rheoli lechyd a Diogelwch strwythuredig, gydag Egwyddor |
(Arweinyddiaeth

ac Atebolrwydd) mewn gweithrediad gweithredol trwy archwiliadau misol a Theithiau Diogelwch
dan arweiniad swyddogion gweithredol. Er nad oedd targed cydymffurfio 85% Llywodraeth Cymru ar
gyfer hyfforddiant statudol a gorfodol wedi'i gyflawni'n llawn eto, gwellodd yr Ymddiriedolaeth
berfformiad yn sylweddol o 81% i 84%. Mae ymdrechion i wella hygyrchedd ac atebolrwydd
wedi dod a'r sefydliad o fewn 1% o'r targed, gan adlewyrchu ymrwymiad cryf a pharhaus i
ddiogelwch, arweinyddiaeth a datblygu staff ar draws yr Ymddiriedolaeth.

Tueddiadau - Crynodeb o Thema Digwyddiadau Cyfunol — GGC a GCF (2021-2025):

Mae dadansoddiad o themau digwyddiadau ar draws GGC a GCF dros y tair blynedd
ariannol ddiwethaf yn tynnu sylw at dair thema allweddol sy'n peri pryder ar draws yr
Ymddiriedolaeth:

| Llithro, Baglu neu Gwympo

* Y thema hon fu'r fwyaf cyson ar draws y ddwy adran, gyda digwyddiadau'n cael eu
hadrodd bob blwyddyn yn GGC a GCF.

e Mae'r mathau hyn o ddigwyddiadau yn tynnu sylw at risgiau amgylcheddol a
gweithdrefnol parhaus, megis peryglon lloriau, llwybrau cerdded anniben, ac
arwynebau llithrig. Mae ffocws parhaus ar ddiogelwch yn y gweithle a mesurau ataliol
yn hanfodol.

2 Cyswlit 3 Gwrthrych neu Anifail

* Mae'r thema hon wedi dod i'r amlwg yn gyson dros y blynyddoedd o'r ddwy is-adran, gan
awgrymu y gallai gofal cleifion a thriniaeth glinigol fod yn ffactorau sy'n cyfrannu, yn
enwedig mewn meysydd risg uchel.

= Mae'n tynnu sylw at yr angen am hyfforddiant gwell ac asesiadau risg
ergonomig mewn amgylcheddau lle mae staff yn rhyngweithio'n rheolaidd a
chleifion neu offer.
3 | Amlygiad i Sylweddau Peryglus a Phethau Miniog/Nodwyddau

e Mae GGC wedi adrodd am ddigwyddiadau amlygiad sy'n cynnwys sylweddau
peryglus yn gyson, tra bod GCF wedi gweld digwyddiadau sy'n gysylltiedig ag
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eitemau miniog/nodwyddau yn ailymddangos yn 2024-2025.

* Mae'r digwyddiadau hyn yn tynnu sylw at yr angen critigol am brotocolau
trylwyr, hyfforddiant trin diogel, ac arferion gwaredu gwastraff priodol.
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16 Cydymffurfiaeth Traciwr Ansawdd a Diogelwch Rheoleiddiol

Yn ystod Chl, ychwanegwyd 2 gynllun gwella newydd at y Traciwr.
» Cynllun gwella adolygiad CPR DNA AGIC

= Cynllun gwella digwyddiad cymedrol (Dyletswydd
Gonestrwydd) (yn dilyn atgyfeiriad a fethwyd yn y
Ganolfan Gynghori ar Ganghennau Canolog)

Roedd y Traciwr yn cynnwys |3 cynllun gwella yn ymwneud a'r canlynol:

Graff 35
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Gwnaed cynnydd sylweddol yn ystod y ddau Chwarter o ran:
» Cwblhau'r camau gweithredu sydd wedi'u cynnwys yn y Traciwr Rheoleiddio
= Cyflawni cymeradwyaeth derfynol ar gyfer camau gweithredu wedi'u cwblhau

Mae hyn oherwydd ymdrechion cydlynol gan dimau Adrannol i fynd i'r
afael & chamau gweithredu ac ymgysylltu ag uwch arweinwyr i ddarparu
tystiolaeth o gwblhau.
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Yn ystod Ch2, ychwanegwyd é chynllun gwella newydd at y Traciwr.

* 3 digwyddiad Y Ddyletswydd Gonestrwydd yn ymwneud 4 bwydo Maethiad Cyfan
trwy wythien (TPN), oedi wrth drin Cywasgiad Metastatig Llinyn Asgwrn y Cefn
(MSCCQ) a chyfle a gollwyd i leihau dos cemotherapi

* Adroddiad Archwilio Mewnol Rheoli Meddyginiaethau Awst 2024
* Arolygiad Gwasanaeth Achredu'r Deyrnas Unedig (UKAS) ( labordai Gwasanaeth Gwaed Cymru)

= Archwiliad Ffynonellau Gweithgaredd Seledig Uchel (HASS) Cyfoeth Naturiol
Cymru (CNC) (Gwasanaethau Ymbelydredd Gwasanaeth Canser Felindre)

Roedd y Traciwr yn cynnwys 17 o gynlluniau gwella yn ymwneud a'r canlynol:

Graff 36
Cynnydd Camau Gweithredu’r Traciwr Rheoleiddio
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Yn ystod Ch3, ychwanegwyd 7 cynllun gwella newydd at y Traciwr.
* Ymweliad |5 Cam a Fferylifa CGF

* Gweithredu Cymhorthion Rhagnodi a Chynghori Quinolone

* |IR(ME)R (Diwygio) 2024 - cydymffurfiaeth Gwasanaeth Radiotherapi
» IRMER CAS-INVES-11653

e Cynllun Gweithredu MARRS (Hydref 2024)

e Her 15 Cam y Fferylifa

= Archwiliad WMDA |8fed - 20fed Tachwedd 2024

Roedd y Traciwr yn cynnwys 17 o gynlluniau gwella yn ymwneud a'r canlynol:

Dangosodd y Chwarter:

* 50 o gamau gweithredu ar y gweill

* 4 cam gweithredu wedi'u cwblhau'n rhannol

* | cam gweithredu wedi'i chwblhau'n rhannol ac yn hwyr
* 7 cam gweithredu hwyr

* 19 o gamau gweithredu yn aros am gymeradwyaeth

0 gwrthodiad
e 6 cam gweithredu wedi'u cymeradwyo heb allu eu cwblhau

Atgoffwyd adrannau i gymeradwyolllofnodi’r
camau gweithredu a gwblhawyd o fewn eu gwasanaethau.

76



Adroddiad Ansawdd a Diogelwch

Yn ystod Ch3, ychwanegwyd 4 cynllun gwella newydd at y Traciwr.
* Ymweliad |5 Cam - Adran Radioleg

* IR(ME)R (Diwygio) 2024 — Cydymffurfiaeth Gwasanaeth Radiotherapi
* Cynllun Gweithredu MARRS (Hydref 2024)

» Archwiliadau WMDA | 8fed-20fed Tachwedd 2024

Roedd y Traciwr yn cynnwys 25 o gynlluniau gwella yn ynwneud a'r canlynol:

Digwyddiadau Digwyddiadau Archwiliada Adolygi Adolygiadau
Cymedrol (Y Adroddadwy u Allanol adau Allanol gan
Ddyletswydd Cenedlaethol Mewnol Gymbheiriaid

Gonezwydd) | 2 8 6 3

Dangosodd y Chwarter:
* 32 o gamau gweithredu ar * 4 cam gweithredu yn aros am gymeradwyaeth
y gweill .

0 cam gweithredu wedi'u gwrthod
e 0 cam gweithredu wedi'u
cwblhau'n rhannol

37 cam gweithredu wedi'u cymeradwyo

h Ih
* 2 gam gweithredu wedi'u 0 yn methu cwblhau

cwblhau'n rhannol ac yn
hwyr

* 5 cam gweithredu hwyr

17 Blaenoriaethau ar gyfer
chwarter 2025-26
Blaenoriaethau Ansawdd Ar

Gyfer 2025-2026
| | Gwella cyfathrebu a chleifion a rhoddwyr
Cryfhau'r seilwaith Ansawdd a Diogelwch

Gwella diogelwch cleifion a rhoddwyr

A W N

Gwella cyfleoedd gyda'n gilydd a dysgu o adborth pobl

Mae blaenoriaethau ansawdd yr Ymddiriedolaeth wedi cael eu cyd-gynhyrchu gan y
canolfannau ansawdd, ar draws yr Ymddiriedolaeth. Mae'r blaenoriaethau wedi'u datblygu yn
seiliedig ar ddysgu o ddigwyddiadau, pryderon ac adolygiadau. Y 4 thema flaenoriaeth

yw:
» Gwella Cyfathrebu a Chleifion a Rhoddwyr
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* Gwella Diogelwch Cleifion a Rhoddwyr
* Gwella Cyfleoedd i gasglu a dysgu o adborth pobl.
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